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چکیدۀ گزارش
کمتــر از دو دهــه از ظهــور و گســترش پادکســت ها می گــذرد؛ امــا در همیــن 
زمــان هــم به ســبب ویژگی هــای متمایــز و کاربردی شــان، جایــگاه خــود 
ــای  ــواع و محتواه ــا ان ــد و ب ــدا کرده ان ــراد پی ــی اف ــی اجتماع را در زندگ
متنــوع، مخاطبــان در طیف هــای گوناگــون و بــازار مالــی درحال رشــد، 
رونــد صعــودی را چــه در فــرم و تعــداد و چــه در محتــوا، نشــان می دهنــد.

در  انجام شــده  پژوهش هــای  بررســی  بــا  فرهنگــی  ایــن گــزارش  در 
کشــورهای مختلــف و ایــران و نیــز بررســی آمارهــای مربــوط بــه 
پادکســت ها، مخاطبــان و تحــولات ایــن حــوزه، تــلاش می کنیــم 
ابتــدا تعریفــی از پادکســت و مختصــری از تاریخچــۀ آن ارائــه دهیــم، 
ســپس بــا مــرور مختصــری بــر تحــولات پادکســت ها، بــه ویژگی هــای 
تمایزدهنــدۀ آن اشــاره می کنیــم تــا بخشــی از علــل اهمیــت پادکســت ها 
را نشــان دهیــم. ایــن پدیــده در بســیاری از کشــورهای دنیا شناخته شــده 
اســت و مخاطبانــی از گروه هــای ســنی، جنســیتی و طبقاتــی مختلــف 
ــا شــرایط زندگــی خــود، پادکســت ها را بخشــی از  دارد کــه متناســب ب
زندگــی روزمــرۀ خــود کرده انــد. باتوجه بــه نقــش پررنــگ آمــار و ارقــام 
ــار  ــر آم ــن گــزارش ب ــدی ای ــا، در بخــش بع ــل پدیده ه در درک و تحلی
ــلیقۀ  ــا، س ــوع آن ه ــترش پادکســت ها، تن ــارۀ گس ــود درب ــام موج و ارق
مخاطبــان و پایــگاه اجتماعی شــان تمرکــز خواهیــم کــرد تــا نــگاه نســبتاً 
جامعــی از تحــولات ایــن بســتر روبه رشــد در جهــان بــه دســت آوریــم. 
رویدادهــا، جشــنواره ها و کنفرانس هــا از عواملــی هســتند کــه منجــر بــه 
گاهی رســانی و رشــد و توســعۀ پادکســت ها می شــوند و متخصصــان  آ
هــم  را گــرد  و...  بازاریابــی  هنــر،  رســانه،  مختلــف  حوزه هــای  از 
می آورنــد و عــلاوه بــر رقابت هایــی کــه در ایــن زمینــه برگــزار می شــود، 
محتــوای تازه تــر و باکیفیــت بهتــری را ایجــاد می کننــد. بخشــی از ایــن 

گــزارش بــه معرفــی ایــن رویدادهــا اختصــاص دارد.



در بخــش بعــدی، نــگاه دقیق تــری بــه جایــگاه ایــن رســانه در ایــران 
ــت  ــزار ارتباطــی و محدودی ــن اب ــودن ای ــا ب ــم نوپ ــم. علی رغ انداخته ای
کارهــای آمــاری در ایــران بــرای شــناخت ســازندگان و شــنوندگان، 
ــاً مرتبــط  ــه اســت کــه غالب ــه صــورت گرفت پژوهش هایــی در ایــن زمین
ــن  ــرور ای ــس از م ــی پادکســت اســت. پ ــی و درآمدزای ــر آموزش ــا ام ب
ــت ها  ــی پادکس ــای اجتماع ــری در جنبه ه ــی دقیق ت ــا، بررس پژوهش ه
ــی  ــف زندگ ــای مختل ــا را در جنبه ه ــرات آن ه ــم داشــت و تأثی خواهی
نابرابری هــای  زیســت محیطی،  زمینه هــای  ازجملــه:  اجتماعــی، 
ــرد. ــم ک ــرور خواهی ــوزش و اقتصــادی م ــت، آم ــوزۀ سیاس ــی، ح اجتماع

پادکســت ها،  احتمالــی  آینــدۀ  بــه  نــگاه کوتاهــی  از  پــس  پایــان،  در 
جمع بنــدی ای از گــزارش، پیرامــون جایــگاه و اهمیــت پادکســت ها در 
ایــران و جهــان ارائــه خواهیــم داد. شــاید ایــن گــزارش، بــا جمــع آوری و 
ارائــۀ داده هــای موجــود، قــدم کوچکــی بــرای غنــای ادبیــات پژوهشــی 
ــران باشــد و مســیر پژوهش هــای کمــی و  در حــوزۀ پادکســت ها در ای

کیفــی بیشــتری را همــوار کنــد.



مقدمه ای بر تعریف پادکست
از اوایــل قــرن ٢١، ســویه های جدیــدی در وبلاگ نویســی صوتــی آغــاز 
ــه، واژۀ  ــن زمین ــا پیشــرفت های برنامه نویســی در ای شــد و در ســال ٢٠٠۴ ب
ــور  ــال ٢٠٠٠، ظه ــل س ــد. از اوای ــتفاده ش ــتین بار اس ــرای نخس پادکســت ب
پخش کننده هــای موســیقی (MP٣) منجــر بــه شــخصی تر شــدن فضــای 
ــود کــه در  ــو شــده ب ــان رادی ــا حــدودی کاهــش مخاطب شــنیدن موســیقی و ت
 .(Rime et al., 2022) ــور پادکســت داشــت ــی در ظه ــه نقــش مهم ادام
ایــن پیشــرفت های تکنولــوژی قابل حمــل و فــردی به نوعــی معنــای واژۀ 
ــاد  ــا آی پ ــزی واژه ه ــن واژه از هم آمی ــد. ای ــم منعکــس می کنن پادکســت را ه

ــده اســت١. ــد آم ــترده (broadcasting) پدی (iPod) و پخــش گس
تعریــف نســبتاً جامعــی از پادکســت می توانــد این گونــه باشــد: «پادکســت 
 ً ــا ــا پخــش، عمدت ــود ی ــک، قابل دانل ــی اپیزودی ــوای صوت ــه ای از محت قطع
ــکان و  ــر م ــود و در ه ــع می ش ــت توزی ــق اینترن ــه از طری ــاری اســت ک گفت
ــد  زمــان، قابل پخــش اســت و توســط هــر کســی کــه مایــل باشــد، می توان

.(Rime et al., 2022) «تولیــد شــود
1. . Podcast in wikipedia , 2023



 پادکست و تغییرات فرهنگی در ایران و جهان
 ٢

در طبقه بنــدی پادکســت  به عنــوان یــک رســانه بحث های زیادی شــکل گرفته 
اســت. بســیاری آن را واجــد ویژگی هــای اساســی رادیــو می داننــد کــه بســیاری 
از آن ویژگی هــای را حفــظ کــرده و تکامــل داده اســت؛ ولــی درعین حــال یــک 
رســانۀ ترکیبــی نیــز هســت کــه نه تنهــا رادیو، بلکــه طیــف وســیعی از فناوری های 
رســانه ای قبلــی را در جنبه هــای مختلــف اصــلاح می کنــد. امروزه یک پادکســت 
دیگــر فقــط مبتنــی بــر صــدا نیســت، بلکــه یــک رســانه مبتنــی بــر صفحه نمایــش 
نیــز هســت (Bonini, 2022). بنابرایــن شــاید بتــوان از پادکســت ها به عنــوان 
شــکل تغییریافتــه ای از رادیوهــا نــام بــرد کــه اگرچه برخــی ویژگی هایــش را حفظ 
کــرده اســت؛ امــا در مــواردی نیــز تفاوت هایــی دارنــد تــا جایــی کــه شــاید بتــوان 
از آن به عنــوان یــک بســتر تشــخص یافته یــا حتــی یــک شــبکۀ ارتباطــی نــام بــرد. 
پادکســت ها یــا رادیوهــای اینترنتــی کــه از دهــۀ اول قــرن بیســت ویکــم رواج پیــدا 
کردنــد، از لحــاظ ویژگــی شــنیداری مشــابه رادیو عمل می کنند و نقش بیشــتری 
بــرای مخاطبــان، در تصــور محتــوای خــود ایجــاد می کننــد. همچنین معمــولاً به 
شــکل فــردی و در فضاهــای محــدود شــنیده می شــوند و شــکل جمعــی ندارنــد 

 .(Berry, 2006 & Berry, 2015)
ــی  ــا شــبکه های رادیوی ــه تفاوت هــای پادکســت ب از طــرف دیگــر ازجمل
ــد  ــرای شــنوندگان ایجــاد می کن ــه ب در حــق انتخاب هــای بیشــتری اســت ک
ــۀ خــود، محدودیــت  ــه پادکســت موردعلاق ــرای گــوش دادن ب ــراد ب ــرا اف زی
ــوش  ــود را گ ــر خ ــمت موردنظ ــد قس ــات می توانن ــه دفع ــد و ب ــی ندارن زمان
ــدگان  ــدگان و مصرف کنن ــان تولیدکنن ــاط تنگاتنگــی می ــن ارتب ــد. هم چنی دهن
ایــن رســانه وجــود دارد چراکــه تولیــد پادکســت، برخــلاف برنامه هــای 
رادیویــی بــه اســتودیو، مجــوز یــا دسترســی های خاصــی نیــاز نــدارد و هــر فرد 
ــد. از دیگــر ویژگــی پادکســت ها  ــه ســاخت و انتشــار آن اقــدام کن می توانــد ب
در دســترس بــودن از طریــق شــبکۀ اینترنــت در فضاهــای مختلــف، ســفر، 
متــرو، خودروهــای شــخصی و... اســت کــه بــه تقویــت دسترســی دموکراتیک 

ــن رســانه منجــر می شــود  (همــان). ــی ای و همگان
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تحولات کلیدی در تاریخچه پادکست
پادکســت ها طــی دودهــه ظهــور و گســترش خــود، در محتــوا و فرمشــان 
ــترش  ــه گس ــازندگان آن رو ب ــان و س ــته اند و مخاطب ــیاری داش ــرات بس تغیی
بوده انــد. بــرای مثــال در ســال ٢٠٠۴، جســتجوی گوگل از مفهوم «پادکســت» 
ــون و  ــال ٢٠٠۵، ۶٠ میلی ــه دســت آورد، در س ــتجو را ب ــه جس ۶٠٠٠ نتیج
ــمگیر  ــش چش ــانه ای از افزای ــه نش ــارد ک ــش از ١٫٩ میلی ــال ٢٠٢١، بی در س

.(Rime et al., 2022) مخاطبــان پادکست هاســت
ایــن انقــلاب در زمینــۀ رســانه های صوتــی فــراز و نشــیب زیــادی را پشــت 
ســر گذاشــته و دســتخوش تحــولات فراوانــی بــوده کــه بیشــتر ایــن تحــولات 
در مســیر تنــوع بخشــیدن بــه آن بــوده اســت. پادکســت ها بــا امکان هــا و 
بــه  محتواهــای گوناگــون،  و  قالــب  در  ارائــه  بــرای  انعطاف پذیری شــان، 
پدیــده ای جهانــی بــدل شــده اند. پدیــده ای کــه بیــش از همــه در تاریــخ پادکســت  
بــه آن اشــاره می کننــد، پادکســت های ســریالی اســت کــه بــرای نخســتین بار در 
ســال ٢٠١۴ پدیــد آمدنــد و مخاطبــان گســترده ای را جــذب کردنــد و حــدود ۵ 
میلیــون دانلــود را در پــی داشــت. ویژگــی اپیزودیــک بســیاری از پادکســت های 
کنونــی ویژگــی تکامل یافتــۀ همــان ســریال های اولیــه در پادکســت اســت کــه 
نســبت بــه پادکســت های آغازیــن کــه معمــولاً گفت وگومحــور بودنــد، در 
 Berry,) ــد ــان در اپیزودهــای مختلــف تحــول یافته ان جهــت حفــظ مخاطب
2015). از دیگــر تحــولات در تاریــخ پادکســت ها ظهــور کتاب هــای صوتــی 
اســت کــه بــا تعریــف و بازتعریف هــای تــازه از پادکســت، می تــوان کتاب هــای 
ــوای  ــولاً محت ــا معم ــه کتاب ه ــد. البت ــه گنجان ــن مقول ــم در همی ــی را ه صوت
صوتــی طولانــی هســتند و بــا ویژگــی اپیزودیــک کــه در بــالا گفتــه شــد، 
همســو نیســتند. امــروزه پادکســت ها موضوعــات گوناگونــی را در زمینه هــای 
ــرگرمی  ــرد س ــاً کارک ــوند و صرف ــامل می ش ــری و... ش ــی، خب ــتانی، علم داس
ــری،  ــر یادگی ــر پادکســت ها ب ــا تأثی ــیاری دررابطه ب ــای بس ــد. پژوهش ه ندارن
افزایــش اســتفاده از آن هــا بــرای هدف هــای آموزشــی در مــدارس و دانشــگاه ها 
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و بررســی میــزان تأثیرگــذاری آن انجــام شــده اســت کــه غالبــاً نتایــج مثبــت و 
ــا ســاختن پادکســت ها  ــق شــنیدن ی ــری از طری ــۀ یادگی روبه رشــدی را در زمین

.(Carvalho et al., 2008) نشــان می دهنــد
از انواع پادکست می توان به موارد زیر اشاره کرد:

پادکســت های مصاحبه محــور، مکالمــه محــور، انفــرادی، آموزشــی و 
علمــی، داســتانی و روایــی، غیرداســتانی و اخبــار، تئاتــر، پادکســت های کوتــاه 

و ســریال های بــا اپیزودهــای بلنــد یــا کوتــاه.
پادکســت های ویدئویــی نیــز از نســخه های پرطــرف دار پادکســت ها هســتند 
کــه بــرای پادکســت هایی بــه کار مــی رود کــه دارای نســخۀ تصویری هم هســتند 
ــت  ــود. پادکس ــامل می ش ــتانی را ش ــریالی و داس ــت های س ــولاً پادکس و معم
ویدئویــی بــرای نخســتین بار در ســال ٢٠٠۴ شــکل گرفــت. به عــلاوه از دیگــر 
ابزارهــای پخــش پادکســت ها، انتشــار نســخۀ چاپــی یــا متــون پادکست هاســت 

.(Wikipedia, 2023) کــه در برخــی مــوارد، همــراه آن هــا منتشــر می شــود

ویژگی های پادکست
ــانه های ارتباطــی  ــایر رس ــا را از س ــه آن ه ــد ک ــی دارن پادکســت ها ویژگی های
متمایــز می کنــد. بخشــی از آن بــه ماهیــت و بخشــی هــم بــه تحــولات تاریخی 
و اقتصــادی ای مربــوط اســت کــه ایــن رســانۀ شــنیداری پشــت ســر گذاشــته 

اســت. در زیــر بــه برخــی از ایــن ویژگی هــا اشــاره کرده ایــم.
١. کم رنگ شدن مرز تولیدکننده ‑ مصرف کننده

پادکســت ها بــا برهم ریختــن مــرز تولیدکننــده ‑ مصرف کننــدۀ محتــوا تغییــرات 
ــی های  ــترش گوش ــا گس ــد. ب ــاد کرده ان ــوا ایج ــع محت ــاختار توزی ــی در س اساس
هوشــمند و شــبکۀ اینترنــت، هر فــردی در خانــه و بدون هزینه، می تواند پادکســت 
ــن رو از  ــه اشــتراک بگــذارد. ازای ــر دیگــر ب ــا میلیون هــا نف خــودش را بســازد و ب
پادکســت ها به عنــوان یکــی از رســانه هایی یــاد می شــود کــه فضایــی بــرای بــروز 

.(Llinares et al., 2018) ــد ــز ایجــاد می کن ــه ای نی ــای غیرحرف هویت ه
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٢. تعامل خلاق با مخاطب
بهعــلاوه پادکســتها بــه ســبب نداشــتن وجــه دیــداری، تعامــل فعالتــری بــا 
مخاطــب خــود برقــرار می کننــد؛ زیــرا فــرد هنــگام گــوش دادن بــه پادکســت، 
بیشــتر از رســانههای دیــداری از تخیــل خــود بــرای تصویرکــردن محتــوای آن 
اســتفاده میکنــد، بنابرایــن نقــش بیشــتری بــرای مخاطبــان ایجــاد میشــود. 
همچنیــن بــه ســبب امــکان پخــش از دســتگاههای قابل حمــل، امکان اســتفاده 
ــادهروی، در ســفر و.... وجــود دارد کــه  ــگام ورزش، آشــپزی، پی از آن هــا هن
همیــن موضــوع موجــب افزایــش اقبــال بــه شــنیدن آن در موقعیتهــای 
مختلــف شــده اســت. بنــا بــر آمارهــای جهانــی مربــوط بــه موقعیــت شــنیدن 
پادکســتها، اکثــر افــراد ترجیــح می دهنــد در خانــه بــه پادکســت گــوش کننــد: 
ــه، ١٨ ــا بــر یــک گــزارش از ســال ٢٠١٧،  ۵٢ درصــد شــنوندگان در خان بن

درصــد در حــال رانندگــی، ١٢ درصــد هنــگام کار، ٣ درصــد هنــگام اســتفاده 
از وســایل حمل ونقــل عمومــی، ٣ درصــد هنــگام تمریــن ورزشــی، ٣ درصــد 
در حــال پیــاده روی و ٩ درصــد هــم در ســایر موقعیت هــا بــه پادکســت گــوش 

.(Edison Research, 2017) می دهنــد

تصویر ١: مکان های معمول برای شنیدن پادکست١

/https://www.edisonresearch.com/the-podcast-consumer-canada-2018 :١.  . منبع عکس
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٣. شخصی سازی
امــکان شخصی ســازی در شــنیدن هــر قســمت پادکســت از دیگــر ویژگی هــای 
ایــن رســانۀ صوتــی اســت؛ زیــرا فــرد در هــر لحظــه و بــه کــرات می توانــد آن 
را بشــنود،  بخش هایــی از آن را بــه عقــب یــا جلــو برگردانــد و نوعــی فضــا 
و زمــان شخصی شــده در گــوش دادن بــه پادکســت ایجــاد کنــد کــه بــا هزینــۀ 

پاییــن و متناســب بــا علاقــه یــا شــرایط فــرد در دســترس او خواهــد بــود.
۴. نفوذ اجتماعی بالا

گاهــی  پادکســت ها در زندگــی اجتماعــی مــا نفــوذ بســیاری پیــدا کرده انــد. بــر آ
ــا  ــی را، متناســب ب ــای واقع ــراد در دنی ــات اف ــد و تصمیم ــر می گذارن ــا اث م
گاهی بخشــی کــه دارنــد، تغییــر می دهنــد. در ایــن زمینــه در بخش هــای  آ
بعــدی توضیحــات بیشــتری ارائــه خواهیــم کــرد؛ ولــی صرفــاً بــرای مثــال بــه 

ــم.  دو بحــث درآمدزایــی و آمــوزش اشــاره می کنی
ــی  ــی و ایجــاد گــردش مال ــرای درآمدزای ــی ب ــه بســتر خوب پادکســت ها ب
هــم بــدل شــده اند کــه متناســب بــا میــزان شــنوندگان و میــزان اســتقبال 
ــا  ــه ای پادکســت ب ــدگان حرف ــن تولیدکنن ــط اســت. بنابرای از پادکســت مرتب
میــزان بــالای شــنونده، موردتوجــه ســرمایه گذاران و حامیــان مالــی قــرار 
ــه  ــد کــرد. البت ــا خواهن ــد گرفــت و ســهمی در گــردش اقتصــادی ایف خواهن
رویکردهایــی در نقــد برندســازی، مطــرح می کننــد کــه رشــد اقتصــادی 
پادکســت های تولیدکننــدگان بــزرگ در عرصــۀ تکنولــوژی ممکــن اســت 
دسترســی دموکراتیــک بــه تولیــد پادکســت را محــدود کنــد. همچنیــن، 
دسترســی بــه پادکســت ها بــرای مخاطبــان بســیار مقرون به صرفــه اســت. 
اکثــر آن هــا رایــگان هســتند و جــز هزینــۀ اتصــال بــه اینترنــت، هزینــۀ دیگــری 

ــان). ــد داشــت (هم ــرای مخاطــب نخواهن ب
مختلــف،  زبان هــای  یادگیــری  به خصــوص  آموزشــی،  زمینه هــای  در 
پادکســت ها نقــش بســزایی ایفــا می کننــد؛ زیــرا در ١۵٠ زبــان گوناگــون، بــا 
ــتند و  ــترس هس ــادگی در دس ــف و به س ــطوح مختل ــوع، س ــات متن موضوع
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مهارت هــای زبانــی افــراد را تقویــت می کننــد. از دیگــر ســو، پادکســت های 
آموزشــی در زمینه هــای مختلــف علمــی، بازاریابــی، تاریخــی و... داده هــای 
ــت ها در  ــتفاده از پادکس ــانند. اس ــب می رس ــه مخاط ــد را ب ــد و هدفمن جدی
کلاس هــای درس، از شــیوه های نویــن در آمــوزش حضــوری یــا آنلایــن 
ــری از خــلال  ــوزان و یادگی ــی ســاخت پادکســت توســط دانش آم اســت. حت

 .(Palenque, 2016) ــا اســت ــن روش ه ــی از ای آن، یک
ــد  ــت روبه رش ــر موقعی ــد، بیانگ ــمرده ش ــالا برش ــه در ب ــی ک خصلت های
ایــن پدیــده در جهــان هســتند کــه در بخــش بعــدی باتوجه بــه آمارهــا و 
داده هــای موجــود در ایــن زمینــه می تــوان ایــن رونــد رشــد را به خوبــی دیــد.

جایگاه پادکست در جهان
پادکســت ها،  دررابطه بــا  جهــان  سراســر  در  و گســترده ای  متنــوع  آمــار 
ســرویس های پخــش آن هــا، ســلایق مخاطبــان، بازاریابــی و گــردش مالــی، 
تأثیــرات اجتماعــی و فرهنگــی و... وجــود دارد کــه اشــاره بــه بخشــی از ایــن 
آمارهــا بــرای درک بهتــر جایــگاه آن در جهــان امــروز خالی ازلطــف نیســت. 
باگذشــت زمــان محبوبیــت پادکســت در سراســر دنیــا در حــال افزایــش اســت 
به طوری کــه بنــا بــر آمارهــای جهانــی، در ســال ٢٠٢٣، بیــش از ۴۶٠ میلیــون 
نفــر مخاطــب پادکســت ها بوده انــد و پیش بینــی می شــود ایــن رقــم تــا ســال 

.(Ruby, 2023) آینــده بــه بیــش از ۵٠٠ میلیــون نفــر برســد
از  شــرکت ها  ســودآوری  افزایــش  و  یک ســو  از  مخاطبــان  افزایــش 
ــق پادکســت ها، از ســوی دیگــر،  ــه از طری ــی، ازجمل ــق تبلیغــات اینترنت طری
ســمت  بــه  را  خــرد  فروشــندگان  حتــی  یــا  ســرمایه گذاران  و  شــرکت ها 
تبلیغــات در پادکســت ها یــا حمایــت مالــی از آن هــا ســوق داده اســت. بنــا بــر 
آمارهــای جهانــی، تــا نیمــۀ ســال ٢٠٢٣ ارزش بــازار جهانــی پادکســت ٢٣٫۵ 
ــارد دلار  ــالای ١٣١ میلی ــه ب ــا ســال ٢٠٣٠ ب ــوده اســت کــه ت ــارد دلار ب میلی
خواهــد رســید (Ruby, 2023). بــا شناســایی اهــداف درســت بــرای ارائــۀ 
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پادکســت، بهبــود کیفیــت آن و پخــش در پلتفرمهــای متنــوع، تولیدکننــدگان 
ــد. ــالا ببرن ــی خــود را ب ــزان درآمدزای ــر تبلیغــات و می ــد تأثی می توانن

تصویر ٢: نمودار افزایش مخاطبان پادکست١

لازم بــه نظــر میرســد کــه بــه شــرایط پاندمــی کوویــد‑١٩ اشــاره 
از  بســیاری  شــدن  آنلایــن  بــا  جهــان،  سراســر  در  پدیــدهای کــه  کنیــم. 
ــۀ خانگــی، منجــر  ــه ســبب قرنطین ــن کســب وکارها، ب ــا ازبین رفت ــا و ی کاره
شــد پادکســتها بــا اقبــال بیشــتری، چــه از ســمت تولیدکننــدگان و چــه 
ــی اســتفاده  ــر برخــی پژوهشهــا حت ــا ب ــدگان، مواجــه شــوند. بن مصرفکنن
ــن ۴٠‑۶٠ درصــد رشــد  ــی و پادکســتها بی از شــبکههای مختلــف اینترنت

.(Stoll et al., 2021; Newman & Gallo, 2020) داشــتهاند 
 در ســال ٢٠١٨ بنــا بــر گــزارش Gen Z Podcast  در ایالــت متحــدۀ 
ــا ٢۴ســاله، ۵٨ درصــد مــرد و ۴٢ ــه ١٣ ت آمریــکا، شــنوندگان پادکســت ماهان

درصــد شــنونده زن بودنــد، بالــغ بــر ٨٠ درصــد آنــان تاکنــون یکبار پادکســتها 
ویدئویــی دیدهانــد و ٧٠ درصــد شــرکتکنندگان در ایــن پژوهــش، از تبلیغــات 
پادکســت خریــد کردهانــد. مخاطبــان ایــن پادکســت در آمریــکا، به پادکســتهای 
متنوعــی (حــدود ٧ پادکســت) در مــاه گــوش میدهنــد و نزدیــک به نیمــی از آنان 

.(Gen Z Podcast, 2023) خــود تولیدکننــدۀ محتــوا هســتند
در برخــی کشــورهای آمریــکای لاتیــن ماننــد شــیلی یــا پــرو، مخاطبــان ایــن 
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رســانه در حــال افزایــش اســت و بــا بالاتریــن میزان رشــد، آمار رشــد آن بــه بالای 
۵٠ – ٨٠ درصــد میرســد. از دیگــر آمارهــای حائــز اهمیت در زمینۀ شــنوندگان 
پادکســت، میتــوان بــه کشــورهای حــوزۀ اســکاندیناوی، ایالت متحــدۀ آمریکا 
و اســترالیا اشــاره کــرد کــه بالاتریــن میــزان آگاهــی از پادکســتها یا مصــرف آن 
را دارنــد. همچنیــن افــراد در بــازۀ ســنی ١٢‑٣۴ ســال بالاتریــن آمــار شــنوندگان 
را دارنــد، غالبــاً ترجیــح میدهنــد بیــن ١٠ صبــح الــی ١۵ بعدازظهــر  و از 
طریــق گوشــیهای همــراه بــه پادکســت گــوش دهنــد. پرکاربردتریــن برنامههــای 
دریافــت و ذخیــرۀ پادکســت، اپــل و اســپاتیفای هســتند و رایجتریــن زمــان هــر 

.(Ruby, 2023) اپیــزود ٢٠‑۴٠ دقیقــه اســت

تصویر ٣: گوشی های همراه، بالاترین میزان استفاده برای شنیدن پادکست را دارند

امــروزه بیــش از ۵ میلیــون پادکســت در جهــان وجــود دارد کــه مجمــوع 
اپیزودهــای آن بالــغ بــر ٧٠ میلیــون میشــود. بــرای مخاطبــان در کشــورهای 
ــود را دارد.  ــزان طــرف داران خــاص خ ــون می ــات گوناگ ــف، موضوع مختل
ــر کمــدی اســت  ــکا پرطرف دارتریــن ژان ــال در ایالــت متحــدۀ امری ــرای مث ب
ــا در  ــن درصده ــود اختصــاص داده اســت. ای ــه خ ــان را ب ــه ٢٢٪ مخاطب ک
کشــورهای مختلــف متفــاوت اســت. بــرای مثالهــای بیشــتر، در ایتالیا ٪۴۵ 
ــا ســلبریتیها،  ــه ب ــر موســیقی، چــک ٢۶٪ مصاحب ــان پادکســت ژان مخاطب
ــا  ــد و ی ــال میکنن ــر را دنب ــیقی و هن ــن ٧٠٪ موس ــار، چی ــه ۴٠٪ اخب فرانس
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ــر موســیقی طــرف داران بیشــتری  ــن، ژان ــکای لاتی ــر کشــورهای آمری در اکث
ــان در  دارد (STATISTA, 2023). آمارهــای گوناگونــی از ذائقــۀ مخاطب
ــر کمــدی،  ــه نظــر میرســد، ژان ــه ب ــا چنان ک ــان وجــود دارد؛ ام ســطح جه
سراســر  در  را  طــرف دار  بیشــترین  روایتهــا  و  داســتانها  گفتوگــو، 

.(Rime et al., 2022) ــد ــه دســت آوردهان ــان ب جه

تصویر ۴: بخشی از آمار بازار پادکست در اروپا١

تصویر ۵: ژانرهای پرطرف دار پادکست در آمریکا٢
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تصویر ۶: محبوب ترین ژانرهای پادکست در برخی نقاط جهان بنا بر آمار اسپاتیفای١

رویدادهای جهانی در ارتباط با پادکستها
ــه خــود  ــاه را ب ــا ٨ مهرم ــی، روز ٣٠ ســپتامبر ی ــم جهان پادکســتها در تقوی
ــن  ــده شــده اســت. ای ــی پادکســت» نامی ــد کــه «روز جهان اختصــاص دادهان
ــذاری  ــکا نامگ ــدۀ آمری ــت متح ــال ٢٠١۴ در ایال ــار در س ــرای اولین ب روز ب
شــد و از آن ســال بــه مناســبت ایــن روز، صدهــا ســاعت پادکســت آنلایــن در 
کشــورهای مختلــف، تهیــه و پخــش شــد. ایــن رویــداد در تاریــخ پادکســت، 
بســتری بــرای آشــنایی ســازندگان و طــرف داران پادکســت بــا یکدیگــر، یافتــن 
ــرای  ــری ب ــتی، یادگی ــط دوس ــاد رواب ــت، ایج ــغ پادکس ــی، تبلی ــان مال حامی
بهبــود کیفیــت پادکســتها و... اســت. در ایــن روز در کشــورهای مختلــف 
جشــنوارهها و مراســم مختلفــی نیــز در کشــورهای گوناگــون برگــزار میشــود 
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ــی کســب  ــا تجــارب مختلف ــا شــرکت در آن ه ــد ب ــدان میتوانن ــه علاقهمن ک
کننــد و بــا ســایر افــراد فعــال در ایــن زمینــه، از سراســر جهــان دیــدار داشــته 

.(International Podcast Day, 2023) باشــند

تصویر ٧: پوستر روز جهانی پادکست١

در ایــن روز جلســات آنلایــن متنوعــی دررابطه بــا پادکســتها، گســترش و 
تأثیــرات آن، جنبههــای مختلــف اجتماعــی، اقتصــادی و فرهنگــی و نیــز آینــدۀ 
ایــن رســانه برگــزار میشــود کــه از طریــق شــبکههای مجــازی در اختیــار عمــوم 
قــرار میگیــرد (همــان). عــلاوه بــر ایــن روز کــه بهانــهای برای حمایــت مجازی 
ــا  ــن ی ــا و یافت ــون آنه ــری پیرام ــوزش و یادگی ــتها، آم و حضــوری از پادکس
تقویــت روابــط میــان ســازندگان و مخاطبــان پادکســتها اســت، فســتیوالها و 
مراســم دیگــری نیــز در جهــان برگــزار میشــود کــه چــه بــه شــکل آنلایــن و چــه 
در گردهماییهایــی حضــوری، فعــالان و علاقهمنــدان ایــن حــوزه بــا یکدیگــر 
ــش  ــایت «جنب ــال وب س ــرای مث ــد.  ب ــه میکنن ــی تهی ــدار و ویژهبرنامههای دی
پادکســت» (Podcast Movement) متشــکل از گروهــی اســت کــه در 
زمینــۀ آگاهی رســانی بــرای ســاخت پادکســت و درآمدزایــی فعالیــت میکنــد و 
میزبانــی و اطلاعرســانی رویدادهــای بــزرگ مرتبــط بــا پادکســت را در سراســر 

.(Podcast Movement, 2023) دنیــا بــر عهــده دارد
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تصویر ٨: یک رویداد در حوزۀ پادکست١

ــن حــوزه  ــر برنامههــای گســترده در ای ــدن از دیگ جشــنوارۀ پادکســت لن
ــا حضــور برتریــن ســازندگان پادکســت  اســت کــه از ســال ٢٠١۶، ســالانه ب
بــرای اجــرای برنامــۀ زنــده و شــرکت در رقابــت بــا ســایر پادکســتها، 
ــن  ــت در ای ــش از ۶٠٠ پادکس ــون بی ــه تاکن ــد ک ــزار میکن ــنوارهای برگ جش
ــن اســتعدادهای  ــر یافت ــنواره عــلاوه ب ــن جش ــد. ای ــتیوال شــرکت کردهان فس
برنامهســازان  بــا  افــراد  مســتقیم  دیــدار  امــکان  پادکســت،  حــوزۀ  برتــر 
دراین رابطــه   .(Kings Place, 2023) میکنــد  فراهــم  را  محبوبشــان 
ــا  ــا ب ــه کنفرانسهــای متعــددی اشــاره کــرد کــه به طــور ســالانه ی ــوان ب میت
ــود.  ــزار میش ــت برگ ــه پادکس ــوط ب ــای تخصصــی مرب ــاوب، در حوزهه تن
ایــن حوزههــا موضوعاتــی مربــوط بــه: فضاهــای دیجیتــال، شــنوندگان، 
کارگردانــان، صداپیشــگان، بازاریابــی و توســعۀ صنعــت پادکســت، آمــوزش، 
مشــاوره، کارآفرینــی و... را شــامل میشــود کــه علاقهمنــدان میتواننــد از 
ــن و  ــا (آنلای ــن کنفرانسه ــام و شــرکت در ای ــان، جهــت ثبتن سراســر جه

.(buzzsprout, 2023) حضــوری) اقــدام کننــد
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گســتردگی رویدادهــا، جشــنواره ها و پژوهش هــا در سراســر جهــان، علاوه 
بــر نشــان دادن اهمیــت و رشــد ایــن رســانه در کشــورهای مختلف، راهــی برای 
ایجــاد و تقویــت پیوندهــای محلــی و بین المللــی میــان فعــالان و علاقه منــدان 
در زمینــۀ پادکســت اســت و بــه ایجــاد آشــنایی و گســترش آن در نقــاط مختلف 

جهــان و میــان گروه هــای مختلــف مــردم کمــک خواهــد کــرد.

جایگاه پادکست در ایران
نخســتین پادکســت در ایــران در اواخــر ســال ٨٣ راه انــدازی شــده و از رادیــو 
«هــودر» و عبدالقــادر بلــوچ و محمــود بشــاش به عنــوان اولین هــای پادکســت 
ــد. پادکســت های فارســی در دهــۀ ٩٠ رشــد چشــمگیری  ــام می برن ــی ن ایران
داشــتند و جــای خودشــان را در اپلیکیشــن های موســیقی و کتاب هــم بازکرده 
و توانســته اند مخاطبــان جــوان زیــادی را به ســمت خودشــان بکشــانند. همین 
تنــوع محتــوا و نبــود محدودیــت، افزایش ســرعت اینترنت و شــناخت بیشــتر 
ــده باعــث شــد کــه از ســال ٩۴ پادکســت فارســی وارد  ــن پدی ــا ای ــه ب جامع
ــا پادکســت  دورۀ جدیــدی شــود. ســازندگان پادکســت ماننــد علــی بنــدری ب
«چنل بــی»، شــاهین جوادی نــژاد و رضــا حریریــان بــا «استرینگ کســت» 
از چهره هــای مشــهور ســال های ٩۴ و ٩۵ فضــای پادکســت فارســی بودنــد 
(موســوی تبار، ١٣٩٩). علی رغــم وجــود پژوهش هــا و رویدادهــای گســترده 
ــی  ــی و کیف ــای کم ــوز پژوهش ه ــران هن ــرای پادکســت ها، در ای ــان ب در جه
زیــادی انجــام نگرفتــه اســت. از معــدود گزارش هــای موجــود، بــا روش 
میدانــی و پرســش نامه، متعلــق بــه ناملیــک اســت کــه یکــی از پخش کننــدگان 
پادکســت در ایــران بــه شــمار مــی رود. بــر اســاس گــزارش ناملیــک کــه چندیــن 
ســال در پخــش پادکســت فعالیــت کــرده اســت، تــا تابســتان ١٣٩٩ بیــش از 
٣  هــزار پادکســت فارســی وجــود دارد و روزانــه تــا ٣٠٠ هــزار بــار پادکســت 
توســط مــردم ایــران گــوش داده می شــود کــه افــراد ٢۵ تــا ٣٢ ســال بیشــترین 
مخاطبیــن آن هــا هســتند. رقــم ٣٠٠ هــزار پخــش پادکســت روزانــه توســط 
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مخاطبیــن، به خوبــی نشــان  میدهــد کــه پادکســت، بهطــور فزاینــدهای مــورد 
اســتقبال کاربــران قــرار گرفتــه اســت (پارســاپور، ١٣٩٩).

آمار مربوط به پادکست در ایران
بــر اســاس آمــار گوگل ترنــد کــه میــزان جســتوجوی مفاهیــم مختلــف، در 
کشــورها و طــی زمــان را نشــان میدهــد، جســتوجوی واژۀ «پادکســت» در 
ایــران، طــی ســالهای اخیــر رونــد روبه افزایــش چشــمگیری داشــته اســت و 
بــا رســیدن بــه عــدد ١٠٠ یعنــی بــه اوج محبوبیــت جســتوجوی یــک واژه 

ــد، ٢٠٢٣). در گــوگل رســیده اســت (گوگل ترن

تصویر ٩: آمار گوگل ترند از جست وجوی واژۀ پادکست در ایران١

نکتــه مهــم در گــزارش ناملیــک، محبوبتریــن موضوعــات اســت. 
محبوب تریــن موضوعــات در بیــن شــنوندگان پادکســت فارســی، آمارهــای 
گوناگونــی دارد؛ امــا بنابرایــن گــزارش: آمــوزش توســعه فــردی، جامعــه و 
فرهنــگ، تاریــخ، هنــر، موســیقی، جنایات واقعی، ســلامتی و تناســب اندام 

بیشــترین شــنوندگان را داشــته اســت (پارســاپور، ١٣٩٩).
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جدول ١: آمار بیشترین پادکست های تولیدشده و شنیده شده در ایران١

پرتکرار موضاعات در بین پادکست های 
پرشنونده فارسی

محبوب ترین موضوعات در بین شنوندگان 
پادکست فارسی

دسته بندی موضوعی
تعداد پادکست 

(درصد)
درصد شنیده شدندسته بندی موضوعی

٢٠آموزش و توسعۀ فردی١۶هنر

١۵جامعه و فرهنگ١۴جامعه و فرهنگ

١٣تاریخ١٣آموزش و توسعۀ فردی

١٢هنر٧تاریخ

٨موسیقی۶علم

٨جنایات واقعی۶کسب وکار

۶سلامتی و تناسب اندام۶موسیقی

١٨سایر٣٢سایر

ــای  ــوز آماره ــران هن ــودن رواج پادکســت، در ای ــا ب ــه ســبب نوپ شــاید ب
دقیــق و متنوعــی از ســلایق و ویژگی هــای شــنوندگان، تنــوع پادکســت ها یــا 
میــزان تحــولات آن در دســت نیســت؛ امــا برخــی وب ســایت ها، آمارهایــی را 
منتشــر کرده انــد کــه بــا درنظرگرفتــن مشــابهت نتایــج در آمارهــای مختلــف، 
صحــت تقریبــی آن هــا دور از انتظــار نیســت. بــرای مثــال وب ســایت آی تــی 
ایــران در آمارهایــی کــه منتشــر کــرده  اســت، بیشــترین درصــد شــنوندگان 
زندگــی،  ســبک  و کارآفرینــی،  مدیریــت  موضوعــات  در  را  پادکســت 
ــاپور،  ــت (پارس ــته اس ــخ دانس ــر و تاری ــی، هن ــی، جامعه شناس روان شناس

ــران ١٣٩۶). ــی ای ١٣٩٩ و آی ت
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تصویر ١٠: موضوعات موردعلاقۀ شنوندگان  ایرانی١

آنطــور کــه از آمارهــای ذکرشــده برمیآیــد، می تــوان گفــت تولیدکننــدگان 
و شــنوندگان پادکســت بــه موضوعــات در حــوزۀ علومانســانی، هنــر و تاریــخ 
ــات  ــر موضوع ــز از دیگ ــم و کســب وکار نی ــد. دو موضــوع عل ــش دارن گرای
موردتوجــه هســتند وســازندگان پادکســت فارســی در ایــن زمینه هــا برنامه هــای 
زیــادی تولیــد می کننــد، احتمــالاً ایــن موضوعــات در آینــدۀ نزدیــک در 

ســاخت برنامه هــا بــا اســتقبال بیشــتر همــراه خواهــد بــود.
آمارهــای نســبتاً مشــابهی از لیســت پادکســتهای پرمخاطــب فارســی 
ــر اســاس  ــه یکــی از ایــن آمارهــا کــه ب ــه ب ــرای نمون منتشــر شــده اســت کــه ب
تعــداد دنبالکننــدگان، در ســال ١۴٠٠ تنظیــم شــده اســت، بــه ١٠ پادکســت بــا 
بالاتریــن میــزان شــنیده ‑ شــدن، اشــاره میکنیــم (پادکســت کارگاه، ١۴٠٠).
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جدول ٢: پرمخاطب ترین پادکست های فارسی١

رتبه
نام 

پادکست
راوی 
پادکست

تعداد اپیزودموضوع 
دنبال 
کنندگان

آمار شنیده شدن

٨٧٨٧۵٬٠٠٠١٣٬۵٠٠٬٠٠٠داستانعلی بندریچنل بی١

٧٩۶٩۴٬۵٠٠١٣٬٨٠٠٬٠٠٠کتابعلی بندریبی پلاس٢

رادیو راه٣
مجتبی 
شکوری

١٠٣۶٨٠,۵۴٧٢۴,٠٢١,٧۴٨روان شناسی

۴
صلح 
درون

سپهر 
خدابنده

١۵٨۴٨۴,٠٣٢٩,٨٧٧,۴۶۴روان شناسی

کتاب باز۵
سروش 
صحت

۵٠۵٣٣١,٠۵١١۵,٠٣۴,٧٢٠کتاب

۶٣٣٢٣,١١۵۵,۵٨٢,۶۶٨سبک زندگی–جافکری۶

١٠٣٣٠۶,٨٢۵٩,٠۶۴,۴٠٠روان شناسیفرزین رنجبررواق٧

رخ٨
امیر 

سودبخش
٣٧٢۴۶,١۶۵٣,۴٨٢,۶۴۴تاریخ

٢١۶١٩۴,۴٩١٢,٠۶٩,٨۶٠ورزشی–آفساید٩

٣۴١٨٢,٢٢٩٣,۴٨٢,٩٩٨سبک زندگی–هلی تاک١٠

ــده از وب ســایت ها  ــای پراکن ــاری موجــود، و داده ه ــزارش آم ــا گ در تنه
می تــوان دریافــت کــه ماننــد آمارهــای جهانــی، بیشــتر افــراد در ایــران 
(حــدود ٨٠ درصــد)، از موبایــل برای شــنیدن پادکســت اســتفاده می کنند و 
همچنیــن ۶٠ درصــد آن هــا ترجیــح می دهنــد به جــای دانلــود، پادکســت ها 
را به صــورت آنلایــن گــوش کننــد. از دیگــر آمارهــای موجــود کــه وضعیتــی 
مشــابه آمارهــای جهانــی را منعکــس می کنــد، فضاهایــی اســت کــه پادکســت 
در آن شــنیده می شــود. نزدیــک نیمــی از مخاطبــان در خانــه و دیگــران هنــگام 
جابه جایــی بــا وســایل نقلیــه، ورزش یــا پیــاده روی بــه پادکســت گــوش 

می کننــد (پارســاپور، ١٣٩٩).
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در زیــر نمــودار دیگــری از ویژگــی ســنی، تحصیــلات و شــغلی شــنوندگان 
پادکســت میبینیــم:

تصویر ١١: مشخصات شنوندگان پادکست در ایران١

حضــور گســتردۀ قشــر تحصیلکــردۀ دانشــگاهی در جامعــۀ مخاطبــان 
ــوان عنصــر تســهیلگر  ــاوری گوشــی هوشــمند، بهعن پادکســت و نقــش فن
دسترســی بــه محتواهــای پادکســتها از ســویی و از ســوی دیگــر، ســادگی 
شــرایط اســتفاده از آن ســبب شــده اســت کــه مواجهــۀ مخاطبــان با پادکســت 
ــک باشــد؛  ــاب الکترونی ــا کت ــه ب ــر از مواجه ــر و عمیقت ــا صمیمانهت نه تنه
ــه  ــل دســتیابی ب ــلاف شــده و عام ــر زمانهــای ات ــن رســانه احیاگ ــه ای بلک
محتواهــای موردنیــاز نیــز شــده اســت. میتــوان پادکســتها را منابــع 
از  بهنوعــی،  دانســت کــه  حــال گســترش  در  و  ایــران  جامعــۀ  فرهنگــی 
جریانهــای آرام و مدنــی بــرای توســعۀ ســواد فرهنگــی و توســعۀ آگاهیهــای 

ــران، محســوب میشــود.  ــردی و اجتماعــی، در ای ف

پژوهشهایی در زمینۀ پادکست ها در ایران 
ــا پادکســت ها،  ــاط ب ــران، در ارتب ــه پژوهشهــای انجامشــده در ای ــا نگاهــی ب ب
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درمی یابیــم کــه بیشــتر آن هــا در زمینۀ تأثیــر آن در یادگیری (به خصــوص یادگیری 
زبــان) و دررابطه بــا بازاریابــی و درآمدزایــی از طریــق ایــن رســانۀ ارتباط جمعــی 
اســت. پژوهش هــا از رشــد و تأثیــر بــه ســزای پادکســت در ایــن حوزه هــا خبــر 
می دهنــد و نشــان از آینــدۀ فراگیرتــر ایــن رســانه در میــان ایرانیــان دارنــد. بــرای 

نمونــه بــه تعــدادی از ایــن پژوهش هــا و یافته هایشــان اشــاره می کنیــم.
در پژوهشــی بــرای بررســی میــزان تأثیــر پادکســت بــر پیشــرفت تحصیلــی 
در مــدارس، بــا روش کمــی و بیــن حــدود ١۴٠٠ دانش آمــوز، نتایــج حاکــی از 
اثربخشــی مثبــت پادکســت بر پیشــرفت تحصیلی، انگیــزه یادگیــری و یادگیری 
خلاقانــه بــود. ســادگی و دردســترس بودن گوشــی های همــراه، افزایــش ســواد 
ــه دوراز اســترس  ــری در محیطــی ب ــوزان و یادگی ــن دانش آم الکترونیکــی در بی
ازجملــه اثــرات مثبــت ایــن روش اســت. به عــلاوه ایــن پژوهــش عنــوان می کند 
کــه تولیــد پادکســت بــرای افزایــش اعتمادبه نفــس در ســخنرانی، افزایــش قــوۀ 

خیــال و تســهیل رونــد یادگیــری مؤثــر اســت (ســرایدار و دیگــران، ١۴٠٠).
زبــان  یادگیــری  حــال  در  ایرانــی کــه  جوانــان  دررابطه بــا  پژوهش هــا 
انگلیســی بودنــد، نشــان داده اســت کــه پادکســت ها در یادگیــری لغــات تأثیــر 
بســزایی دارنــد و بــه ســبب انعطاف پذیربــودن آن، به کارگیــری آن هــا می توانــد 
Ami-) از طریــق شــنیدار، ابــزاری بــرای بهبــود یادگیری زبــان خارجی باشــد
ri et al., 2023). در مقایســه بیــن دو گــروه زبان آمــوز، یادگیــری در گروهــی 
کــه از ابــزار پادکســت اســتفاده می کنــد بســیار بالاتــر اســت کــه از دلایــل آن 
می تــوان به ســادگی اســتفاده، قابلیــت حمــل و تنــوع آن اشــاره کــرد کــه منجــر 
Saeeda-) ــر لغــات می شــود ــری بهت ــود مهــارت شــنیداری و یادگی ــه بهب ب

.(khtar et al., 2021
درمجمــوع پژوهش هــای انجام شــده در ســطح دانشــگاه یــا مــدارس 
ایــران نشــان از افزایــش محبوبیــت پادکســت در میــان جوانــان و نوجوانــان 
عمومــی،  پادکســت های  بــر  عــلاوه  آمــوزش  حــوزۀ  در  دارد.  ایرانــی 
پادکســت های تخصصــی و آموزشــی مثــلاً در حــوزۀ پزشــکی، گســترش 
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ــرات  ــد (Heydarpour et al., 2013). تمــام ایــن پژوهش هــا تأثی یافته ان
مثبتــی را در به کارگیــری پادکســت ها بــرای بهبــود انتقــال و یادگیــری مباحــث 
مختلــف علمــی و آموزشــی نشــان می دهــد کــه ســطح وســیعی از علــوم 

ــردارد.  ــان را در ب ــوزش زب ــف و آم مختل
از دیگــر پژوهش هــای انجام شــده در ایــران، پژوهشــی اســت کــه بــه نقــش 
پادکســت در زندگــی روزمــرۀ زنــان ایرانــی پرداختــه اســت و نتایــج پژوهــش 
ــرل اســترس از طریــق پادکســت باعــث کاهــش  نشــان می دهــد آمــوزش کنت
ــوزش  ــده اســت. آم ــه، ش ــان موردمطالع ــان زن ــی در می ــارض کار و زندگ تع
کنتــرل اســترس می توانــد در حوزه هــای مدیریتــی، بالینــی و آموزشــی از 

.(Norouzi et al., 2023) ــد ــوردار باش ــی برخ ــت بالای اهمی
ــران  ــه نظــر می رســد در حــوزۀ بازاریابــی و تبلیغــات، پادکســت در ای ب
ــرمایه گذاران  ــران و س ــب مدی ــه از جان ــش دارد و چ ــوز راه درازی در پی هن
و چــه تولیدکننــدگان، نــگاه دقیقــی بــه امــر گــردش مالــی ایــن حــوزه وجــود 
نــدارد. اگرچــه پتانســیل های فــراوان اقتصــادی در ایــن بازار در سراســر جهان 
وجــود دارد؛ امــا ایــن حــوزه در ایــران هنــوز نوپاســت و بســیاری از ســازندگان 
آن باهــدف درآمدزایــی بــه آن نمی پردازنــد. آشــنایی بیشــتر مخاطبــان بــا ایــن 
نــوع تبلیغــات و جلب اعتمــاد آن هــا عنصــر بســیار مهمــی در بالابــردن جلــب 
ســرمایه گذاری و افزایــش تأثیــر تبلیغــات در پادکســت ها اســت (مجیــدی و 

عســکرآبادی، ١٣٩١؛ افــراش و خجیــر، ١۴٠٠).
ــی و  ــای کم ــا روش ه ــران، ب ــط در ای ــای مرتب ــه، پژوهش ه ــور خلاص به ط
نمونه گیــری انجــام شــده اســت کــه غالبــاً متمرکــز بــر حــوزۀ آمــوزش و به ویــژه 
ــوزان،  ــن زبان آم ــا، در بی ــن پژوهش ه ــر ای ــان انگلیســی اســت. اکث ــوزش زب آم
ــوان  تأثیــرات مثبتــی را بــرای یادگیــری لغــات و تقویــت زبــان انگلیســی، به عن
ــه آمــوزش  ــا افزایــش توجهــات ب ــد. همچنیــن ب ــان خارجــی، نشــان می دهن زب
آنلایــن و اهمیــت دسترســی و ســواد دیجیتــال، به ویــژه پــس از شــیوع کرونــا، 
ــزار مهمــی در یادگیــری از راه دور بــدل شــدند  ــه اب پادکســت ها در ایــران هــم ب
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ــد. در وجــه دیگــر  ــی از آن را نشــان می دهن ــر مطلوب ــر پژوهش هــا تأثی کــه اکث
ایــن پژوهش هــا عــدم توجــه کافــی بــه گــردش مالــی و ســودآوری اقتصــادی ایــن 
پادکســت ها نشان داده شــده اســت کــه هــم در بخش مخاطبان، هــم تولیدکنندگان 
ــد جلب اعتمــاد و ســرمایۀ  ــه چشــم می خــورد و نیازمن و هــم  ســرمایه گذاران ب
بیشــتری اســت تــا ایــران هــم در ایــن بــازار روبه رشــد نقــش مناســبی ایفــا کنــد. 

تأثیرات اجتماعی پادکست ها
پادکســت ها در زندگــی اجتماعــی مــا جــای خــود را بــاز کرده انــد و در 
ــد. در  ــا می کنن ــش ایف ــا نق ــی م ــی عمل ــی و زندگ ــف آگاه ــای مختل جنبه  ه
زیــر، بــرای درک بهتــر اهمیــت پادکســت، بــه برخــی از مهم تریــن حوزه هــای 

ــم. ــاره می کنی ــی پادکســت ها اش ــر اجتماع ــترش و تأثی گس
١. کاهش شکاف دیجیتال

ــر، روایت هــا نقــش مهمــی در تعریــف و بازتعریــف تاریــخ  در دهه هــای اخی
شــفاهی و اجتماعــی جوامــع مختلــف ایفــا کرده انــد. جنبش هــا و فعالیــن در 
حوزه هــای مختلــف اجتماعی‑سیاســی بــر اهمیــت گســترش چندصدایــی در 
جامعــه، گســترش ابــزار و امکانــات بــرای شنیده شــدن صــدای گروه هــا مختلف 
(به خصــوص گروه هــای مــورد تبعیــض) و در نتیجــه شکســتن ســلطۀ صــدای 
غالــب بــه نفــع ســایر گروه هــا فعالیــت کرده انــد.  در ایــن مســیر، پادکســت ها 
ــار آن را  ــوا و  انتش ــد محت ــکان تولی ــوع خــود، ام ــا ســهولت دسترســی و تن ب
بــرای بســیاری ســاده تر کرده انــد. اگرچــه خــود فضــای دیجیتــال، دسترســی بــه 
گوشــی هوشــمند و اینترنــت بــه شــکل نابرابــر توزیــع شــده اســت امــا بــا رواج 
روزافــزون و تســهیل در دسترســی بــه ایــن ابــزار، می تــوان از پادکســت به عنــوان 
فضایــی صمیمانــه و نســبتاً برابــر بــرای بــه اشتراک گذاشــتن محتواهــای 
مختلــف نــام بــرد. ایــن ابــزار می توانــد پلــی بــرای ایجــاد ارتباط هــای اجتماعــی 

.(Llinares et al. , 2018)  و کاهــش شــکاف دیجیتــال باشــد
ــال،  ــزار دیجیت ــه اب ــر کــردن فضــای دسترســی ب ــر دموکراتیک ت عــلاوه ب
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پادکســت ها اطــلاع از علــوم مختلــف، پیشــرفت های جدیــد، دانش پزشــکی، 
تاریــخ، اخبــار، تحلیل هــای اجتماعــی ‑ سیاســی و... را نیــز عمومی تــر 
کرده انــد و برخــی موضوعــات دارای تأثیــرات عملــی و قابلیــت به کارگیــری 
در زندگــی روزمــره هســتند. ازجملــه در زمینــۀ فعالیت هــای اجتماعــی، حــوزۀ 

ســلامت و بهداشــت و یــا آشــپزی و ســبک زندگــی.
٢. بحران های محیط زیستی: اکولوژی و پادکست

بــا وجــود فراگیــری فزاینــده بحران هــای محیــط زیســتی، تحلیل هــای محیــط 
ــت داشــته اند.  ــه پادکســت ها فعالی ــن زمین ــم در  ای زیســتی و اکولوژیکــی ه
محیط زیســت،  پیرامــون  آگاهی بخشــی  دربــارۀ  متنوعــی  پادکســت های 
مشــکلات و راه هــای حفاظــت از آن منتشــر می شــوند کــه بــا رواج روزافــزون 
ــر چشــمگیری در فرهنگ ســازی  ــد تأثی ــردم، می توان ــان م پادکســت ها در می
ــت نزدیــک  ــن، مصــرف اینترن ــر ای و اطلاع رســانی داشــته باشــند. عــلاوه ب
۴ درصــد از علــل تولیــد گازهــای گلخانــه ای اســت کــه بــا کاهــش مصــرف 
اینترنــت و ذخیــرۀ انــرژی می تــوان از میــزان آلودگــی آن کاســت. دراین رابطــه، 
اســتفاده از پادکســت ها اهمیــت زیــادی دارد؛ زیــرا یکــی از پایدارتریــن 
گزینه هــا بــرای انتقــال محتــوا و تبلیغــات بشــمار می آینــد زیــرا مصــرف 
اینترنــت آن هــا بــرای بارگــذاری و بارگیــری بســیار کمتــر از محتــوای دیــداری 
ــات  ــطح تبلیغ ــری در س ــری کمت ــوری و تصوی ــی ن ــلاوه، آلودگ اســت و بع

 .(Billgren, 2022) ــد کــرد گســترده، در شــهرها ایجــاد خواهن
باریــوس١ (٢٠١٨) از یــک اصطــلاح محیــط زیســتی بــرای توصیــف 
مخاطبــان پادکســت اســتفاده می کنــد و آنــان را «شــنوندۀ وحشــی٢» می نامــد. 
در توضیــح ایــن اصطــلاح، او بــا ارجــاع بــه طبیعــت، تنــوع و تکثــر گونه هــا، 
منطــق غیرخطــی و آزادی در حرکــت را از ویژگی هــای طبیعــت وحشــی می داند 
و ازاین جهــت شــنوندگان پادکســت را بــه ســبب شــنیدن آزادانــه و حرکــت در 

1. . Danielle Barrios-O’Neill
2. . Wild Listening
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ــدگاه او، افزایــش  ــد. از دی ــه خطــاب می کن ــر، این گون ــان محتواهــای متکث می
تنــوع و تکثــر در فرم هــا و محتواهــای پادکســت ها در سراســر جهــان، ماننــد 
محیط زیســت، بــه غنــا و حفــظ جامعــۀ انســانی کمــک کنــد. همچنیــن بســتری 
ــراد  ــرای اف ــل ب ــه دوراز تحمی ــۀ خلاقیــت و ب ــرورش آزادان ــری و پ ــرای یادگی ب
فراهــم مــی آورد و باعــث می شــود ارزش پیچیدگــی و تنــوع فرهنگــی را درک 
کنیــم. تنــوع صوتــی در پادکســت ها و انعــکاس صداهای گوناگون از بســترهای 
اجتماعــی مختلــف، به نوعــی احیــاء و حفــظ تنــوع زبانــی انســان ها اســت کــه 
از طریــق ثبــت و ضبط شــدن، بــرای دسترســی عمومــی آرشــیو می شــوند. 
ــوع و بقــای محیط شــناختی‑ ــه تن ــر ثبــت زبان هــا، ب ایــن موضــوع عــلاوه ب
.(Llinares et al., 2018) زبان شــناختی انســان ها کمــک بــه ســزایی می کنــد

٣. تأثیر بر روندهای سیاسی، آموزش و بازاریابی
در  آن هــا  تأثیــر  بــه  می تــوان  پادکســت ها،  تأثیــرات گســتردۀ  دیگــر  از 
ــی  ــه شــبکه های اینترنت روندهــای سیاســی اشــاره کــرد. افزایــش دسترســی ب
ازجملــه پادکســت ها، میــزان مشــارکت یــا تصمیم گیــری افــراد در جامعــه را 
تحت تأثیــر قــرار می دهــد کــه ایــن موضــوع حتــی در اتفاقــات کلان، ماننــد 
انتخابــات ریاســت جمهوری یــا برتــری احــزاب و گروه هــای مختلــف مؤثــر 
ــد، پادکســت ها  ــاره ش ــر اش ــه پیش ت اســت (Koo et al., 2014). چنان ک
در صــورت کاهــش نابرابــری شــکاف دیجیتــال، بــه ســبب ســهولت دسترســی 
و تنــوع، عنصــر مهمــی در کاهــش شــکاف آموزشــی و دسترســی بــه آمــوزش 
رایــگان در سراســر دنیــا خواهنــد بــود. امــروزه پژوهش هــای گســترده ای 
در زمینــۀ تأثیــر پادکســت ها در یادگیــری در زمینه هــای مختلــف منتشــر 
می شــوند کــه گروه هــای مختلــف محصــلان و آمــوزگاران را بــه ســمت 
 .(Susan Vajoczki, 2010)  اســتفادۀ بیشــتر از ایــن ابــزار ســوق می دهنــد
ــی پادکســت، بحث هــا و نظــرات گســترده ای شــکل گرفته  در حــوزۀ بازاریاب
اســت کــه آن را بــه موضوعــی چندوجهــی و موردتوجــه متخصصــان از 
رشــته های مختلــف بــدل کــرده اســت. ویژگی هایــی کــه بــرای پادکســت 
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ــکان  ــد و مصــرف آن، ام ــودن تولی ــه ســادگی و کم هزینه ب برشــمردیم، ازجمل
ارتبــاط مســتقیم تولیدکننــده و مصرف کننــده در ایــن بــازار الکترونیکــی، 
امــکان تخصیــص محتــوا متناســب بــا ســلایق مخاطبــان و در نتیجــه افزایــش 
مشــتریان، از ویژگی هایــی اســت کــه حــوزۀ پادکست ســازی را از بخش هــای 

.(WebPro, 2023) روبه رشــد اقتصــاد قــرار داده اســت
۴. پادکست و سلامت روان

ــک  ــلامت روان کم ــی و س ــط اجتماع ــود رواب ــه بهب ــد ب پادکســت ها می توانن
کننــد؛ زیــرا اکثــر شــنوندگان پادکســت خواهــان ارتبــاط بــا افــراد هم فکــر خــود 
یــا تعلــق بــه هویــت جمعی هســتند و پادکســت ها بــا مرتبــط کــردن علاقه مندان 
ــن  ــد. در ای ــت می کن ــع را هدای ــن جوام ــر، ای ــه یکدیگ ــف ب ــای مختل حوزه ه
بســتر، افــراد می تواننــد بــه گفت وگــو ادامــه دهنــد و بــا افزایــش آگاهــی، تأثیــر 
ــه پادکســت  ــر برخــی گزارش هــا، گــوش دادن ب ــا ب ــد. بن اجتماعــی ایجــاد کنن
ــد.  ــته باش ــراد داش ــی اف ــلامت کل ــو و س ــر خلق وخ ــی ب ــر مثبت ــد تأثی می توان
ایــن احتمــالاً بــه دلیــل آزادشــدن دوپامیــن، انتقال دهنــده عصبــی احساســات 
ــاز اساســی روان شــناختی  ــاط اجتماعــی نی خوشــایند اســت. وابســتگی و ارتب
ــتری در  ــاعت های بیش ــه س ــرادی ک ــت. اف ــی اس ــق اجتماع ــرای حــس تعل ب
هفتــه بــه پادکســت گــوش می دهنــد و بیشــتر بــا پادکســت ها درگیرنــد، روابــط 
اجتماعــی قوی تــر دارنــد و نســبت بــه شــنوندگان پادکســت بــا ســلیقۀ مشــترک 
ــه پادکســت، به خصــوص در  ــد. گــوش دادن ب ــی دارن ــق و همدل احســاس تعل
ــراب  ــش اضط ــب کاه ــد موج ــی، می توان ــلامت روان و روان شناس ــوزۀ س ح
و اســترس، بهبــود یادگیــری، تغییــرات مثبــت خلق وخــو شــود و موجــب 
.(Carlson, 2023) گاهــی و انتقــال اطلاعــات جدیــد بــه افــراد شــود خودآ

نگاهی به آیندۀ پادکست ها 
پیش بینــی کــرد کــه  حــدودی  تــا  می تــوان  شــد،  ذکــر  آنچــه  باتوجه بــه 
پادکســت ها فرهنــگ عامــه را تحت تأثیــر قــرار می دهنــد، پادکســت ها از دل 
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جامعــه و گروه هــای مختلــف برمی آینــد و بــه طــرق مختلــف زندگــی روزمــره 
و رفتارهــای افــراد را متحــول می کننــد. دور از انتظــار نیســت کــه بــا همیــن 
رونــد، افــراد بیشــتری و ســاعات بیشــتری از روز را بــرای شــنیدن موضوعات 
ــرای  ــتری را ب ــان بیش ــن زم ــد و همچنی ــانه صــرف کنن ــن رس ــف از ای مختل
تولیــد و ســاخت پادکســت اختصــاص دهنــد. اگرچــه افــراد آن را بــا اهــداف 
مختلفــی، چــه مــادی و چــه غیرمــادی پیــش بگیرنــد؛ امــا نتیجــة آن گســترش 

ــوا و تحلیل هــا پیرامــون ایــن موضــوع خواهــد بــود. روزافــزون محت
بــه گــزارش گاردیــن، پادکســت فرهنــگ عمومــی را بــه شــکل دوســویه 
بهبــود  بــا  علمــی  و  هنــری  برنامه هــای  طرفــی  از  می دهــد.  تغییــر 
کیفیــت و شایســته تر شــدن گســترش می یابنــد و از دیگــر ســو، ذائقــۀ 
تأثیروتأثــر  در  می گیــرد کــه  شــکل  مخاطبــان  بــرای  ســخت گیرانه تری 

.(Aroesti, 2023) بــود خواهنــد  یکدیگــر  بــا  متقابــل 
پلتفرم هــای  دور،  نه چنــدان  ســال های  تــا  مــی رود  احتمــال  همچنیــن 
ــد.  ــت کنن ــز فعالی ــت نی ــای پادکس ــوان پخش کننده ه ــری به عن ــوای بص محت
ایجــاد پادکســت ها بــا مخاطبــان خصوصــی بــرای بــه اشــتراک گذاشــتن 
تجــارب شــخصی و حســاس تر، از دیگــر احتمــالات آینــدۀ ایــن ابــزار ارتباطــی 
اســت. پادکســت های کوتــاه همــراه بــا محتــوای تصویــری گســترش بیشــتری 
خواهنــد یافــت و ســازندگان از لحــاظ آگاهــی از ویژگی هــا و ســلایق کاربــران، 
تســلط بیشــتری بــر آنــان خواهنــد یافــت. دررابطه بــا امــر بازاریابی و رشــد مالی 
ــرمایه گذاری و  ــرای س ــبی ب ــتر مناس ــود پادکســت ها بس ــی می ش ــم پیش بین ه
ســودآوری آتــی خواهنــد بــود. بــرای تصورکــردن آینــدۀ ایــن بحــث، نمی تــوان 
تحــولات و نقــش پیچیــدۀ هــوش مصنوعــی را در نظــر نگرفــت. هــوش 
ــات  ــل اطلاع ــت ها، تجزیه وتحلی ــاخت پادکس ــد س ــدۀ رون ــی در آین مصنوع
مربــوط بــه آن و تغییــرات ایــن حــوزه جایــگاه قابل توجهــی را اشــغال خواهــد 
کــرد (Chang, 2023). بــه همیــن ســبب مــا بــا رونــد روبه رشــدی از حضــور 
و نفــوذ پادکســت ها در زندگــی آینــده و جوامــع انســانی مواجــه خواهیــم بــود.
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جمع بندی
ــوزۀ  ــی از ح ــبتاً جامع ــای نس ــه داده ه ــود ک ــن ب ــر ای ــلاش ب ــزارش ت ــن گ در ای
ــر  ــه نظ ــم. ب ــدی کنی ــع آوری و طبقه بن ــرات آن جم ــگاه و تأثی پادکســت ها، جای
می رســد باتوجه بــه تعریــف ایــن پدیــده، پادکســت ها اگرچــه تکنولــوژی نوپایــی 
هســتند امــا هویــت خــود را مســتقلاً شــکل داده انــد و جایــگاه خــود را در زندگــی 
انســان های امــروز یافته انــد. بخــش زیــادی از زمــان مــا، حیــن انجــام کارهــا یا در 
مســیر رفت وآمــد صــرف می شــود کــه دراین بیــن، پادکســت ها بــه ســبب امــکان 
جابه جایــی و دسترســی آســان مــا را در فضاهــای مختلــف همراهــی می کننــد. 
آمــار جهانــی نشــان از پیشــرفت چنــد صدمیلیونــی شــنوندگان ایــن رســانه 
در ســال های اخیــر اســت کــه هرســاله هــم میلیون هــا نفــر بــه ایــن مخاطبــان 
اضافــه خواهنــد شــد، آمــار برخــی کشــورها حاکــی از افزایــش بیــش از ۵٠ 
درصــدی میــزان شــنوندگان اســت و جوانــی جمعیــت شــنوندۀ پادکســت در 

ســطح جهــان، نشــانگر محبوبیــت بــالای آن اســت.
و  مخاطبــان  بــرای  انتخــاب  آزادی  و  موضوعــات  تنــوع  طرفــی  از 
تولیدکننــدگان، گروه هــای مختلــف ســنی، جنســیتی، قومــی، سیاســی و زبانــی 
را بــا تخصص هــا و علایــق گوناگــون جــذب و بــه یکدیگــر پیونــد می زنــد و 
پادکســت ها را بــه ابــزاری منعطــف بــرای افزایــش آگاهی هــا، گــذران وقــت 

فراغــت، یادگیــری و حتــی کســب درآمــد بــدل کــرده اســت.
لازم بــه ذکــر اســت کــه ماننــد همــۀ ابزارهــای ارتباط جمعــی و رســانه های 
مختلــف، ایــن رســانه نیــز عــاری از آســیب  و پیامدهــای منفــی نیســت. برخی 
نابرابری هــا در دسترســی، نابرابــری در گــردش ســرمایه بــه نفــع شــرکت های 
ــی و  ــکل افراط ــه ش ــت، ب ــه پادکس ــاد ب ــاعات زی ــوش دادن در س ــزرگ، گ ب
ــا بخــش  ــن آســیب ها هســتند؛ ام ــه ای برخــی محتواهــای نامناســب ازجمل
ــرات  ــد کــه اث ــن حــوزه، نشــان می دهن ــات و پژوهش هــای ای ــادی از ادبی زی
ــد در کاهــش  ــه می توان ــۀ بســیار ســنگین تری دارد ک ــن رســانه وزن ــت ای مثب
نابرابری هــای دسترســی آنلایــن بــه اطلاعــات، بهبــود ســلامت روان جامعــه، 
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کاهــش نابرابری هــای جنســیتی و زبانــی در رســانه ها و دموکراتیک تــر شــدن 
دسترســی بــه اطلاعــات نقــش مهمــی ایفــا کنــد.

رویدادهــای مختلفــی در جهــان برگــزار می شــود کــه بــه شــکل حضــوری 
و  مــی آورد  هــم  را گــرد  پادکســت  حوزه هــای  در  علاقه منــدان  آنلایــن  و 
درواقــع پادکســت ها، عــلاوه بــر جهــان مجــازی، در جهــان واقــع نیــز بــدل بــه 
ــای مطالعــات بین رشــته ای شــده اند و متخصصــان  ــرای غن نقطــه اتکایــی ب
از حوزه هــای مختلــف علــوم اجتماعــی، رســانه، هنــر، ادبیــات، آمــار، علــم، 
موســیقی، بازاریابــی و مارکتینــگ، هــوش مصنوعــی و تکنولــوژی و... را بــه 

هــم پیونــد داده انــد تــا مطالعــات ایــن حــوزه را تقویــت کننــد.
در مجمــوع بازخوردهــا و تحلیل هــای امیدوارکننــده ای در زمینۀ پادکســت ها 
ــن موضوعــات  ــن و مهم تری ــه برتری ــد آن را ب ــان وجــود دارد کــه می توان در جه
موردبحــث در ســال های آتــی بــدل کنــد. همــۀ این هــا نشــانگر ایــن اســت کــه 
باتوجه بــه ظرفیت هــا و اســتقبال روزافــزون مــردم ایــران از پادکســت ها، مســیر 
ــز وجــود دارد. پادکســت های فارســی در حوزه هــای  ــران نی روبه رشــدی در ای
مختلــف آموزشــی، عملــی، تاریخــی، ســبک زندگــی یــا گفت وگومحــور 

مخاطبــان و شــهرت بــه ســزایی در جامعــۀ امــروز ایــران رقــم زده انــد. 
‑ موضــوع پادکســت ها در ایــران نیازمنــد انجــام برخــی اقدامــات در 

ــا: ــۀ آن ه ــه ازجمل ــران اســت ک ــت پادکســت در ای ــود وضعی جهــت بهب
‑ انجام پژوهش های کمی و کیفی گسترده در جنبه های مختلف؛

‑ تخصیــص هزینه هــا و ســرمایه گذاری بــرای حمایــت از ســازندگان و 
مخاطبان؛

 ‑ درک بهتر سلیقۀ مخاطبان و شناخت دقیق تر نیازهای جامعه؛ 
‑ آگاهی رسانی و گسترش اطلاعات برای ترویج تولید و شنیدن پادکست؛

‑ برگــزاری رویدادهــا و جشــنواره های تخصصــی بــرای افزایــش آگاهــی، 
دیدارهــای دوســتانه و تخصصــی و بهبــود کیفیــت پادکســت ها؛

‑ توجه بیشتر به تنوع زبانی، فرهنگی، سیاسی و جنسیتی در تولید پادکست ها؛
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‑ درک بهتر اهمیت گردش مالی و بازار جهانی پادکســت و ســرمایه گذاری 
در ایــن زمینه؛

‑ و بررسی مستمر و دقیق روند تحولات در این حوزه است.
در پایان پادکســت ها بســتری روبه رشــد در جهان و ایران هســتند و با درک 
عملــی و دقیــق از ایــن حــوزه و تغییــرات آن، می تــوان آن را به مثابــۀ ابــزاری در 
جهــت رشــد و توســعۀ آگاهی هــای جمعــی، توســعۀ اقتصــادی، تنوع بخشــی به 
حیــات اجتماعــی، کاهــش نابرابری هــا و توانمندتــر کــردن گروه هــای مختلــف 
جامعــه بــه کار بــرد کــه نیازمنــد سیاســت گذاری های آگاهانــه و مشــارکت 

گروه هــای مختلــف اجتماعــی ذی نفــع در ایــن موضــوع اســت. 
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