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 کنيد؟....................چند سال است که شما در اين شهر/ روستا زندگي ميبه عنوان اولين سوال بفرماييد که  -1
 از زندگي در اين شهر/روستا تا چه اندازه رضايت داريد؟  -2

1-               خيلي كم2-              كم 3- تاحدودي    4- زياد    5- خيلي زياد 

دانيد که در کشور با مشكلاتي مواجه هستيم که مسئولين کشور درصدد رفع آنها هستند. به نظر شما مسئولين مي -3
 اند؟برم موفق بودهکشور تا چه اندازه در رفع مشكلاتي که نام مي

 خيلي زياد -5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم -1 بيكاري 1

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 نابرابري تبعيض و 2

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 گراني و تورم 3

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 ناامني 4

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 فساد مالي وارتشاء 5

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 فقر 6

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 اعتياد 7

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 درمان وسلامت 8

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 زيستمراقبت از محيط  9

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 قانون گريزي 10

دار وظايف وکارهايي هستتتند به نظر شتتما وجود دارند که عهدهها اي ازنهاداي مجموعهدانيم که در هر جامعهمي -4
 اند؟وظايف شان( موفق بودهبرم، تا چه اندازه در کارشان)انجام هريك از نهادهايي که نام مي

 خيلي زياد -5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم -1 آموزش و پرورش  1

2 
)مثل سازمان  سازمان هاي ديني

 تبليغات اسلامي(

1-خيلي كم 2- كم 3- تاحدودي 4- زياد 5-خيلي زياد 

 زيادخيلي -5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 خانواده 3

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 بازار  4

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 هارسانه 5

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 دولت 6

7 
 ها و دادسرادادگاه

 )قوه قضائيه(

1-خيلي كم 2- كم 3- تاحدودي 4- زياد 5-خيلي زياد 

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 نهاد حقوق مالكيت 8

9 
 مراکز قانون گذاري 

 )مجلس شوراي اسلامي(

1-خيلي كم 2- كم 3- تاحدودي 4- زياد 5-خيلي زياد 

10 
 ريزهاي برنامهنهاد

 برنامه هاي توسعه(موثر بودن )

1-خيلي كم 2- كم 3- تاحدودي 4- زياد 5-خيلي زياد 

 

ضر  سلام. پرسشنامه حا سخگوی گرامی، با  سرمايه اجتماعی  بررسیبه مربوط پا ست ملی  ستاهای تمامیكه همزمان در ا شهرها  و رو ستان برخی از  د. شوهای كشور اجرا میا

ساتيد دانشگاه ناظر و مجری آن هستند. در اين بررسی، بر ساس انجام اين تحقيق در شورای اجتماعی  كشورتصويب شده و جمع زيادی از محققين و ا ای آگاهی از نظرات مردم، برا

صاحبه میيك  صورت تمايل با آنها م شهروندان مراجعه و در  صادفی به تعدادی از  شود با نظرات و ديدگاهشود. شيوه علمی و به طور كاملاً ت سخگويان به هر نحوی كه بيان  های پا

ها تصتتوير بندی آند را آزادانه، به راحتی و با دقت بيان كنند تا از جمعتوانند نظرات خونام بودن پرستتشتتنامه، افراد میارزش و محترم استتت. تنها نهته مها اين استتت كه با توجه به بی

 ايد صميمانه سپاسگذاريا.     داشته باشد. از اينهه وقت گرانبهای خود را در اختيار ما قرار داده كشورريزیبرنامهنظام درستی از موضوع به دست آيد و قابليت استفاده در 

 همهار «دانشجويان ايرانبا تشهر؛ مركز افهارسنجی »

داره كل ربردی كاركنان محترم بانگرامی؛ در راستای ارتقاء دانش علمی و كا       
شماره از اين نشريه چاپ و توزيع گرديده است. از آنجا كه  6نموده كه تاكنون  "پويش"اقدام به چاپ فصلنامه  1390ريزی بانك مسهن، از سال پژوهش و برنامه

ری را برای بهت "پويش"های سازنده شما در ارتقاء هر چه بيشتر كيفيت مطالب فصلنامه موثر است، در اين شماره قصد داريا با استفاده از ديدگاهنظرات مخاطبان 
ر تا و نظرات خود را حداكث رو را تهميل نماييدشما منتشر نماييا. از اين رو در صورتی كه تمايل داريد در اين راه ما را ياری رسانيد، خواهشمنديا پرسشنامه پيش

توانند با  یهمهاران محترم در خصوص نحوه پركردن پرسشنامه و ارسال آن مها به اين اداره ارسال فرماييد.يك ماه پس از دريافت نشريه از طريق سيستا توزيع نامه
        .نديتماس حاصل نما 66709684شماره تلفن 

 «زی بانك مسهنريبا تشهر: اداره كل پژوهش و برنامه» 

 ..............:GIS نام استان: ................ شماره پرسشنامه: ........
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 كنيد؟شما تا چه اندازه اخبار كشور را دنبال مي -5
1-               خيلي كم2-              كم 3- تاحدودي 4- زياد 5- خيلي زياد 

 شويد؟ به چه طريقي از اخبار كشور مطلع مي -6
1-  راديو               2- تلويزيون                  3-   روزنامه           4-  اينترنت           5-  راديوهاي خارجي 
6- ماهواره              7-      دوستان و همكاران  8- اعضاي خانواده 
 ؟دارندوجود ( به چه ميزاني آمده خوانم)در جدول زيرهر يك از مواردي که براي شما مي به نظر شما در جامعه ما-7

 خيلي زياد -5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم -1 خصوصياحترام به مالكيت  1

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 احترام به حقوق و آزادي قانوني افراد  2

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 كاريدوري و پرهيز )اجتناب( از پنهان 3

4 
ف لهاي مختها و بخشوجود همكاري بين سازمان

 دولتي و غير دولتي

1-خيلي كم 2- كم 3- تاحدودي 4- زياد 5-خيلي زياد 

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 تجسس نكردن در امور شخصي افراد 5

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 كم خيلي-1 يكديگر بودن موفقيت  خواهان خير و 6

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 كوشي سخت دريافت پاداش متناسب با تلاش و 7

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 هاي بهداشتي برابر بودن دسترسي به فرصت 8

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 آبروي يكديگرتوجه به حرمت و  9

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 استفاده از موقعيت طلبي و سوءفرصت 10

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 هاي آموزشيبرابر بودن دسترسي به فرصت 11

افراد با تحصيلات و مالي وجود تناسب بين وضع  12

 كاري كه انجام مي دهند.  

1-خيلي كم 2- كم 3- تاحدودي 4- زياد 5-خيلي زياد 

و  ه دانشكهاي شغلي برابر براي كساني وجود فرصت 12

 مهارت لازم را دارند.                          

1-خيلي كم 2- كم 3- تاحدودي 4- زياد 5-خيلي زياد 

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 يكسان بودن اجراي  قانون و تصميات براي همه افراد  13

وجود تناسب بين پست و مقام افراد با شايستگي و  14

 تخصصي كه دارند.

1-خيلي كم 2- كم 3- تاحدودي 4- زياد  5-خيلي زياد 

       

 برم تا چه اندازه اعتماد داريد؟ها و نهادهايي که نام مياز سازمانبه هريك  -8
 خيلي زياد -5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم -1 ها بانك 1

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 مدارس  2

 زيادخيلي -5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 ها دانشگاه 3

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 هاي بسيجپايگاه 4

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 ارييفرمانداري و بخشداري/ده 5

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 صدا وسيما 6

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 درماني اجتماعي و خدماتتامين 7

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 هاي بيمه )بيمه ايران، آسيا و...(شركت 8

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 ها )مصرف، مسكن و...(تعاوني 9

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 بازار )تجار و بازاريان( 10

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 اداره مخابرات 11
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 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 كلانتري )نيروي انتظامي( 12

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 ها و...(مراجع قضايي )دادگاه 13

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 شوراي اسلامي شهر/ روستا 14

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 خمينيكميته امداد امام 15

 زياد خيلي-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 هاي خيريهانجمن 16

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 هاي دولتيبيمارستان 17

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 هاي خصوصيبيمارستان 18

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 شهرداري 19

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 هافروشگاه  20

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 هاي سياسياحزاب و تشكل 21

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 بنگاه معاملات ملكي)مسكن(  22

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 اداره دارايي و امور مالياتي  23

 

 در بين مردم ايران وجود دارد؟ برم تا چه اندازههايي که نام ميبه نظر شما هرکدام از ويژگي -9
 خيلي زياد -5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم -1 دروغگويي 1

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 گذشت 2

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 تظاهر و دورويي 3

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 احترام به ديگران 4

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 خيرخواهي و كمك به يكديگر 5

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 رعايت حقوق ديگران 6

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 فريب و تقلب 7

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 تعاون گرايي 8

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 وجدان كاري 9

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 حسادتخودخواهي و  10

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 وفاي به عهد 11

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 انصاف 12

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 نااميدي 13

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 حرص 14

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 قانون گريزي 15

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 وقت شناسي 16

 

 در بين مسئولين کشور وجود دارد؟برم تا چه اندازه هايي که نام ميبه نظر شما هرکدام از ويژگي -10

 زيادخيلي -5 زياد -4 تاحدودي-3 كم -2 خيلي كم -1 دروغگويي 1

 زياد خيلي-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 هاعمل به قول و وعده 2

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 لياقت و شايستگي  3
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 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 پاسخگويي 4

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 كاريكم 5

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 احساس مسئوليت 6

 مقام و سوء استفاده از 7

 موقعيت 

1-خيلي كم 2- كم 3- تاحدودي 4- زياد 5-خيلي زياد 

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 بازي قوم و خويش 8

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 پايبندي به قانون  9

باندي عمل كردن )باند   10

 بازي(

1-خيلي كم 2- كم 3- تاحدودي 4- زياد 5-خيلي زياد 

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 آميزتبعيضرفتار  11

 
 ها و نهادهايي که نام مي برم از چه کيفيتي برخوردار است؟به نظر شما ارائه خدمات هريك از سازمان -11

 خيلي زياد -5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم -1 ها بانك 1

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 مدارس  2

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 ها دانشگاه 3

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 هاي خيريهانجمن 4

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 صدا وسيما 5

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 درماني اجتماعي و خدماتتامين 6

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 هاي بيمه )بيمه ايران، آسيا و...(شركت 7

 زيادخيلي -5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 ها )مصرف، مسكن و...(تعاوني 8

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 ها()درمانگاههاي دولتيبيمارستان 9

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 اداره مخابرات 10

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 كلانتري )نيروي انتظامي( 11

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 (دادسراها ها وقضايي )دادگاهمراجع  12

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 اريي/ دهفرمانداري و بخشداري  13

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 خميني كميته امداد امام 14

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 /روستاشوراهاي اسلامي شهر 15

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 هاي خصوصيبيمارستان 16

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 شهرداري 17

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 كمخيلي -1 بنگاه معاملات ملكي)مسكن(  18

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 اداره دارايي و امور مالياتي  19

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 هاي بزرگفروشگاه  20
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ند ته باشند تا چه اندازه مردم حاضربرم چنانچه به کمك مردم نيازداشها و نهادهايي که نام ميسازمان به نظر شما هريك از -12

 ؟کمك کنندبه آنها 

 خيلي زياد -5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم -1 هابانك 1

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 مدارس 2

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 هادانشگاه 3

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 هاي بسيجپايگاه 4

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 كلانتري )نيروي انتظامي( 5

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 رييا/دهفرمانداري و بخشداري 6

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 شوراي اسلامي شهر/روستا 7

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 )درمانگاه ها(هابيمارستان 8

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 خمينيكميته امداد امام 9

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 هاي خيريهانجمن 10

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 هاي علميهحوزه 11

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 دادگاه ها ودادسراها 12

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1  شهرداري 13

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 جمعيت هلال احمر 14

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 سازمان بهزيستي 15

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 هاي سياسياحزاب و تشكل 16

 

 ها مردم هستند؟شان تا چه اندازه پاسخگوي نيازبرم با عملكرد فعليها و نهادهايي که نام ميسازمان کنيد هريك ازفكر مي -13

 خيلي زياد -5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم -1 هابانك 1

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 مدارس 2

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 هادانشگاه 3

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 هاي بسيجپايگاه 4

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 اداره مخابرات 5

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 سيما صدا و 6

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 درماني اجتماعي و خدماتتامين 7

8 
هاي بيمه )بيمه ايران، آسيا شركت

 و...(

1-خيلي كم 2- كم 3- تاحدودي 4- زياد 5-خيلي زياد 

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 ها )مصرف، مسكن و...(تعاوني 9

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 كلانتري )نيروي انتظامي( 10

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 (دادسراهاها ومراجع قضايي )دادگاه 11

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 رييا/ دهفرمانداري و بخشداري 12

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 هاي خيريهانجمن 13

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 /روستااسلامي شهر يشورا 14

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 خمينيكميته امداد امام 15

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 هاي دولتيبيمارستان 16
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 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 هاي خصوصيبيمارستان 17

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 شهرداري 18

 
 اعتماد کرد؟ برمکه نام مي شاغليني عملي توان و تخصص توان بهاي ميبه نظر شما تا چه اندازه -14

 خيلي زياد -5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم -1 پزشكان 1

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 معلمان 2

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 اساتيد دانشگاه 3

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 هيئت دولت)وزراء( اعضاي 4

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 نمايندگان مجلس 5

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 مهندسين راه و ساختمان 6

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 قضات  7

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 ها(نگارها )مطبوعاتيروزنامه 8

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 روحانيون 9

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 توليد كنندگان مواد غذايي 10

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 مهندسين فني )اتومبيل سازي( 11

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 مديران  و مسئولين دولتي 12

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 مامورين انتظامي و امنيتي 13

 
ه ك شغلي هاياي  درگروهگذشت، پرهيزكاري)تقوا(، وظيفه شناسي و وجدان كاري تا چه اندازههاي  مانند ويژگي به نظر شما -15
 برم وجود دارد؟نام مي
 خيلي زياد -5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم -1 پزشكان 1

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 معلمان 2

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 اساتيد دانشگاه 3

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 )وزراء( اعضاي هيئت دولت 4

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 نمايندگان مجلس 5

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 كارمندان 6

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 قضات 7

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 ها(روزنامه نگارها )مطبوعاتي 8

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 روحانيون 9

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 كمخيلي -1 پليس 10

11 
 بخشداري،كاركنان 

 /دهياريشهرداري

1-خيلي كم 2- كم 3- تاحدودي 4- زياد 5-خيلي زياد 

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 مديران  و مسئولين دولتي 12

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 ماموران انتظامي و امنيتي 13

 
شغليرمعمولا انتظار مي -16 شم شان ود که افراد در انجام وظايف  به مواردي چون قوميت،  ببينند وهمه را به يك چ

برم که نام مي شتتغلي هايتا چه اندازه در مورد گروه توجه نكنند اين نوع نگاه قوم وخويش بودن و..... افراد و مراجعين
 ؟وجود دارد

 خيلي زياد -5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم -1 پزشكان 1
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 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 معلمان 2

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 اساتيد دانشگاه 3

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 اعضاي هيئت دولت )وزراء( 4

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 نمايندگان مجلس 5

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 كارمندان 6

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 قضات  7

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 ها(نگارها )مطبوعاتيروزنامه 8

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 روحانيون 9

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 پليس 10

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 كاركنان ومهندسين شهرداري 11

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 مديران و مسئولين دولتي 12

 خيلي زياد-5 زياد -4 تاحدودي -3 كم -2 خيلي كم-1 ماموران انتظامي و امنيتي 13

 
وعمل  ها مطرح مي شوند ممكن است افراد نظريا غير همشهري، آشنايان و ا اعضاي خانوادهوقتي موضوعاتي در ارتباط ب معمولاً-17

 .چه نظر وعملي دارند كنممطرح مي كه منمواردي را در مورد به نظر شما مردم متفاوتي داشته باشند.
 
 ها(افراد غيرهمشهري )غريبه ها و آشنايان محليهمسايه اعضاي خانواده موارد

احساس مسئوليت  -1

 برايكردن 
1- كم 2- متوسط 3- زياد 1- كم 2- متوسط 3- زياد 1- كم 2- متوسط 3- زياد 

نسبت داقت داشتن ص -2

 به
1- كم 2- متوسط 3- زياد 1- كم 2- متوسط 3- زياد 1- كم 2- متوسط 3- زياد 

 زياد -3 متوسط -2 كم -1 زياد -3 متوسط -2 كم -1 زياد -3 متوسط -2 كم -1 اعتماد داشتن به -3

حاضر به تعامل و -4

 با همكاري بودن
1- كم 2- متوسط 3- زياد 1- كم 2- متوسط 3- زياد 1- كم 2- متوسط 3- زياد 

 زياد -3 متوسط -2 كم -1 زياد -3 متوسط -2 كم -1 زياد -3 متوسط -2 كم -1 رعايت حق و حقوق -5

 زياد -3 متوسط -2 كم -1 زياد -3 متوسط -2 كم -1 زياد -3 متوسط -2 كم -1 براي خيرخواهي-6

 زياد -3 متوسط -2 كم -1 زياد -3 متوسط -2 كم -1 زياد -3 متوسط -2 كم -1 نسبت بهمنصف بودن -7

داشتن گذشتو مدارا -8

 براي
1- كم 2- متوسط 3- زياد 1- كم 2- متوسط 3- زياد 1- كم 2- متوسط 3- زياد 

 زياد -3 متوسط -2 كم -1 زياد -3 متوسط -2 كم -1 زياد -3 متوسط -2 كم -1 به كمك و ياري كردن-9

 

)در صورت عضويت از نحوه عضويت سوال شود( برم عضويت داريد؟هايي که نام ميلطفاً بفرماييد در کداميك از تشكل -18  
 عضويت در صورت عضويت؛ نحوه عضويت تشكل 

 داراي مسئوليت -3 فعال -2 عضو عادي  -1 ندارد -2 دارد -1 شوراي صنفي 1

 داراي مسئوليت -3 فعال -2 عضو عادي  -1 ندارد -2 دارد -1 هاي فرهنگيكانون 2

 داراي مسئوليت -3 فعال -2 عضو عادي  -1 ندارد -2 دارد -1 انجمن اسلامي 3

 داراي مسئوليت -3 فعال -2 عضو عادي  -1 ندارد -2 دارد -1 هاي ادبيانجمن و كانون 4

 داراي مسئوليت -3 فعال -2 عضو عادي  -1 ندارد -2 دارد -1 هاي غيردولتي)مردم نهاد(سازمان 5
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 داراي مسئوليت -3 فعال -2 عضو عادي  -1 ندارد -2 دارد -1 تخصصي -انجمن علمي 6

 داراي مسئوليت -3 فعال -2 عضو عادي  -1 ندارد -2 دارد -1 تشكل سياسيحزب و  7

 داراي مسئوليت -3 فعال -2 عضو عادي  -1 ندارد -2 دارد -1 و تفريحيورزشيهايانجمن 8

 داراي مسئوليت -3 فعال -2 عضو عادي  -1 ندارد -2 دارد -1 هيئت مذهبي 9

 داراي مسئوليت -3 فعال -2 عضو عادي  -1 ندارد -2 دارد -1 انجمن خيريه 10

 داراي مسئوليت -3 فعال -2 عضو عادي  -1 ندارد -2 دارد -1 حمايت از بيماران انجمن 11

 داراي مسئوليت -3 فعال -2 عضو عادي  -1 ندارد -2 دارد -1 انجمن حمايت از سالمندان و... 12

 داراي مسئوليت -3 فعال -2 عضو عادي  -1 ندارد -2 دارد -1 مربيانانجمن اولياء و  13

 داراي مسئوليت -3 فعال -2 عضو عادي  -1 ندارد -2 دارد -1 پايگاه بسيج 14

صندوق هاي قرض الحسنه دوستي يا  15

 خانوادگي
1- دارد 2- ندارد 1-  عضو عادي 2- فعال 3- داراي مسئوليت 

 كنيد مردم تا چه اندازه قابل اعتماد هستند؟ميفكر  -19
1-               خيلي كم2-              كم 3- تاحدودي 4- زياد 5- خيلي زياد 

سافرت برويدتا چه اندازه مي توانيد مراقبت از فرزندان خود  -20 شيد به مدت يك يا دو روز به م اگر احياناً به طور ناگهاني مجبور با
 را به همسايگانتان بسپاريد؟ 

1-               خيلي كم2-              كم 3- تاحدودي 4- زياد 5- خيلي زياد 

 كني؟ حين قدم زدن در خيابان چقدر احساس امنيت مي بعد از تاريك شدن هوا در -21
1-               خيلي كم2-              كم 3- تاحدودي 4- زياد 5- خيلي زياد 

بري، پس ندادن وجه قرضي امانت تان چقدر حوادثي مانند سرقت از منزل يا اتومبيل، جيببراي شما يا يكي از اعضاي خانواده -22
 و... اتفاق افتاده است؟ گرفته شده
1-               خيلي كم2-              كم 3- تاحدودي 4- زياد 5- خيلي زياد 

 جاني برخوردارند؟جسماني يا به نظر شما مردم در شرايط فعلي تا چه اندازه از امنيت  -23
1-               خيلي كم2-              كم 3- تاحدودي 4- زياد 5- خيلي زياد 

 به نظر شما مردم در شرايط فعلي تا چه اندازه از امنيت مالي برخوردارند؟ -24
1-               خيلي كم2-              كم 3- تاحدودي 4- زياد 5- خيلي زياد 

 ؟و توازن وجود دارد به نظر شما تا چه اندازه بين سعي وتلاش مردم با  ميزان رفاهي كه دارند تناسب -25
1-               خيلي كم2-              كم 3- تاحدودي 4- زياد 5- خيلي زياد 

 به نظر شما اگر كسي ذوق واستعدادي داشته باشد وكارش نتيجه بدهد، آيا جامعه به كار او پاداش و بهاي لازم را مي دهد؟ -26
1-               خيلي كم2-           كم    3- تاحدودي 4- زياد 5- خيلي زياد 

 كنيد؟ چقدر از زندگي تان احساس رضايت مي -27
1-               خيلي كم2-              كم 3- تاحدودي 4- زياد 5- خيلي زياد 

 اگر امكان مهاجرت به يك كشور ديگر را داشتيد تا چه اندازه براي اين كار اقدام مي كرديد؟  -28
1-               خيلي كم2-              كم 3- تاحدودي 4- زياد 5- خيلي زياد 

 كنيد؟ بودن خود افتخار ميتا چه اندازه به ايراني -29
1-               خيلي كم2-              كم 3- تاحدودي 4- زياد 5- خيلي زياد 

 فايده و نفع اجتماعي داشته اند)عام المنفعه( شركت داشته ايد؟ در طي يك سال گذشته چقدر در فعاليت هايي كه -30
1-               خيلي كم2-              كم 3- تاحدودي 4- زياد 5- خيلي زياد 

 در طي يك سال گذشته براي طرح يا حل مشكلات محله يا شهر/ روستاي خود كدام اقدام زير را انجام داده ايد؟ -31
1-  هاهمسايهصحبت با              2-تماس تلفني             3-نوشتن نامه به مسئولين 
4- مراجعه به ادارات يا سازمان مربوط                                5- هيچكدام 
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شند -32 شورت ديگران برخوردار با شما .معمولا در مواردي افراد مي توانند از کمك و م ساني را مي  آيا  سي  يا ک ک
 شناسيد که بتوانيد در مواقع نياز روي کمك و مشورت آنها حساب کنيد؟

   آيا کسي يا کساني هستند که :

در صورت بلي بودن، اين فرد يا افراد از آشنايان، دوستان و يا 

 عضوي ازخانواده يا فاميل است؟

در مواقعي كه شما نياز به امكانات و وسايلي چون  -1

وسيله نقليه )اتومبيل، موتورسيكلت...( داريد آن را در 

 اختيار شما قرار دهد.  

1- بله 2- خير 1- از آشنايان 2- از دوستان 3-  هااز همسايه 4-  از خويشان 

بتواند به شما مقدار قابل توجهي پول قرض دهد  -2

 ميليون ريال( 50)مثلا 
1- بله 2- خير 1- از آشنايان 2- از دوستان 3-  هااز همسايه 4-  از خويشان 

محلي براي تفريح و استراحت )مثل باغ، ويلا و ....(  -3

در خارج از شهر داشته باشد و بتوانيد گاهي براي 

 تفريح به آن جا برويد

1- بله 2- خير 1- از آشنايان 2-  دوستاناز 3-  هااز همسايه 4-  از خويشان 

بتواند در مورد تصميمات سياسي )مثل انتخابات و  -4

 انتخاب حزب( به شما كمك كند
1- بله 2- خير 1- از آشنايان 2- از دوستان 3-  هااز همسايه 4-  از خويشان 

در مواقع  و روز هاي سخت مثلا مريضي بتواند  -5

انجام دهد و يا به شما مشورت پزشكي كارهاي شما را 

 بدهد.

1- بله 2- خير 1- از آشنايان 2- از دوستان 3-  هااز همسايه 4-  از خويشان 

 از خويشان  -4 هااز همسايه  -3 از دوستان -2 از آشنايان -1 خير -2 بله -1 براي گرفتن وام حاضر به ضامن شدن باشد. -6

موضوعات و مسائل خانوادگي به شما بتواند در  -7

 مشورت دهد
1- بله 2- خير 1- از آشنايان 2- از دوستان 3-  هااز همسايه 4-  از خويشان 

در مورد مسائل حقوقي به شما مشورت دهد )مثلا -8

در مورد مشكلات حقوقي با شهرداري، مسائل 

 استخدامي يا....(

1- بله 2- خير 1- از آشنايان 2- از دوستان 3-  هااز همسايه 4-  از خويشان 

بتواند در زمان  پيدا كردن شغل و يا  تغيير شغل   -9

 به شما كمك كند و يا مشورت بدهد
1- بله 2- خير 1- از آشنايان 2- از دوستان 3-  هااز همسايه 4-  از خويشان 

داري امانتبتواند براي اشياء گرانبها و ارزشمند شما  10

 كند.
1- بله 2- خير 1- از آشنايان 2- از دوستان 3-  هااز همسايه 4-  از خويشان 

 
 برم چه وضعيتي پيدا خواهد کرد؟ به نظر شما جامعه ايران در پنج سال آينده نسبت به موضوعاتي که نام مي -33

 مي شودبدتر  -3 تغييري نمي كند -2 شودبهتر مي -1 وضعيت رفاهي 1

 بدتر مي شود -3 تغييري نمي كند -2 شودبهتر مي -1 اجتماعي وضعيت نابرابري 2

 بدتر مي شود -3 تغييري نمي كند -2 شودبهتر مي -1 هاي اخلاقي و دينيپايبندي به ارزش 3

 بدتر مي شود -3 تغييري نمي كند -2 شودبهتر مي -1 وضعيت اقتصادي 4

 بدتر مي شود -3 تغييري نمي كند -2 شودبهتر مي -1 وحدت وهمدلي 5

 بدتر مي شود -3 تغييري نمي كند -2 شودبهتر مي -1 وضعيت جرم و جنايت 6

 بدتر مي شود -3 تغييري نمي كند -2 شودبهتر مي -1 وضعيت فقر و نداري 7
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 ؟به نظر شما سه مشكل اصلي کشور به ترتيب اولويت کدامند -34

1- ...............................................................      .......2- .................................    ..................................       3- ............................................................... 

 ؟ شوند کدامندکه بايد انجام  هاييترين کارت مهمبه نظر شما براي حل اين مشكلا -35

1- ...............................................................      .......2- .................................    ..................................       3- ............................................................... 

:ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــمشخصات پاسخگو 

 زن -2 مرد -1جنس:            -36

 13................. متولد چه سالي هستيد؟ -37

 است؟ميزان تحصيلات شما چقدر  -38

{1-سوادبي       2- خواندن و نوشتن       3- پنجم ابتدايي      4- راهنمايي، سيكل        5-ديپلم}40برو به سؤال 

6- ديپلمفوق         7 - ليسانس          8-ليسانسفوق        9-  دكترا    10- حوزوي   11-سطح عالي حوزوي 

 كه داراي مدرك تحصيلي بالاتر از ديپلم است، پرسيده شود(.............................)در صورتي رشته تحصيلي شما چيست؟ -39

 جزو کداميك از اقوام کشور هستيد؟ -40

1- فارس       2- آذري       3- لر        4- كرد    5-  تركمن     6-  عرب        7- طالش       8- بلوچ           

9-.......................)ساير )نام ببريد 

 مذهب شما چيست؟   -41

1-شيعه     2-تسنن          3- زرتشتي           4- مسيحي        5- كليمي     6- .......................)ساير)نام ببريد       

 وضع فعاليت شما چگونه است؟ -42 

1- شاغل        {2- جستجوي كاربيكار در         3-خانه دار        4-دانشجو         5-طلبه              6-محصل 

7-بگير و...بازنشسته، مستمري 8- .............................)ساير )نام برده شود }47برو به سؤال 

 آزاد)خصوصي(- 3           غيردولتي )شركتي...(-2دولتي      -1    ؟کنيددر صورت شاغل بودن در کدام بخش کار مي-43

 در صورت شاغل بودن تا چه اندازه از شغل تان رضايت داريد ؟   -44

1-ًاصلا                2-خيلي كم 3-        كم4- تا حدودي               5- زياد            6-خيلي زياد 

    47برو به سؤالخير -2     بلي -1 ؟که کساني زير دست شما کار کنندآيا موقعيت شغلي شما به گونه اي هست  -45

 خير -2   بلي -1         در صورت بلي بودن پاسخ؛ آيا شما اختيار اخراج و جذب آنها را داريد؟-46      

 جداشده بدون طلاق-5        همسر فوت كرده-4         مطلقه-3       متاهل-2      مجرد -1   وضعيت تاهل؟ -47

 رنف........................... )با محاسبه خود فرد پاسخگو(کنيد، چند نفر است؟تعداد اعضاي خانواده شما که الان باهم زندگي مي -48

 کنيد چگونه است؟ وضعيت مالكيت منزلي که در آن زندگي مي -49

1- ملكي            2- اي/رهناجاره      3- سازماني                4-..........................)ساير )نام ببريد 

 تومان.هزار ........................شما چقدر )چندهزار تومان( است؟ ارخانوسرپرست درآمد ماهيانه مجموع  -50

 تومان.هزار ........................ زندگي خانواده شما در ماه چقدر است؟وهزينه به طور تقريبي خرج  -51

 تا چه اندازه از درآمد و عايدي تان رضايت داريد ؟  -52

1-ًاصلا            2-خيلي كم 3-        كم4-تا حدودي            5-        زياد6-خيلي زياد 

 طبقه پايين-3       طبقه متوسط-2              طبقه بالا -1    دانيد؟شما خودتان را جزء کدام طبقه اجتماعي مي -53

 شماره تماس )در صورت تمايل(:.......................................               -54

 .....................................منطقه تكميل پرسشنامه )ويژه پاسخگويان تهران(:  -55

 نام روستا: .......................... -56-3نام شهر: ....................................   -56-2..............................     استان:  -56-1. نام محل زندگي :  56

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــمشخصات پرسشگر: 

 ساعت شروع مصاحبه: ............ کدپرسشگر: .............     نام پرسشگر: ............................      زن - 2     مرد -1: جنس پرسشگر
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  .............کد بازبين: ...حوزه محل مصاحبه: ...............       بلوك محل مصاحبه:............   تاريخ و روز انجام مصاحبه: ..........................  


